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Zugang von BMS-Kunden/innen

= Vorsprache beim AMS (Erstantrag)

= Zuweisung von MA 40




Vormerkung beim AMS

= AMS prift, ob Person vorgemerkt werden kann

Keine AMS- Vormerkung: Person wird informiert und an
MA 40 verwiesen ( Kein BMS-Antrag ausgefolgt)

Im Falle einer AMS- Vormerkunag:

= BMS-Antrage werden nur gemeinsam mit dem
Antrag auf eine ALV-Leistung durch das AMS
ausgefolgt.

= wird kein ALV-Antraggestellt, erhalt Person
Basisinformation und wird zwecks BMS-Antrag an
MA 40 verwiesen
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Sie sind gefragt.




BMS-Antragsstellung beim AMS

Fur folgende Personen werden Antrage auf BMS durch
das AMS Wien ausgegeben:

= Personen, die eine Leistung aus der ALV beim AMS
beantragen und nicht im laufenden Bezug einer BMS
stehen (somit im Zuge eines Erstantrages)

* Person muss Hauptwohnsitz oder Deckadresse In
Wien haben

* RiUcknahme nur von BMS-Antrage, die durch das
AMS ausgegeben wurden




Angebote des AMS an BMS-
Kunden/innen

= Spezielles Angebot fur BMS-Kunden/innen:

Beratung und Vermittlung durch 9 Beratungs- und
Betreuungseinrichtungen (MBBE)- step2Jop

= Davon fur Jugendliche : step2job4you(th)




Eckpunkte der Betreuung durch
Step2Job

= Zuweisung vom AMS aufgrund einer
Betreuungsvereinbarung

= Teilnahme an einer Informationsveranstaltung

= Eintritt durch Unterfertigung einer
Integrationsvereinbarung

= Betreuung fur maximal 12 Monat
= Nach Betreuungsende: ,Regelbetreuung“ des AMS




Problemstellungen bel jungen
Personen

= Haufige Problemstellungen bei jungen Personen:

* Umgang mit Vielzahl an alterspezifischen
Entwicklungen (Konfliktpotential Eltern, Ubernahme
der Geschlechtsrolle, Entwicklung von sozialer
Verantwortung, Umgang mit Gruppendruck, etc).

* Entscheidungsfindung flr einen bestimmten
Ausbildungs- oder Berufsweg

= Umgang mit sozialen oder personlichen Ressourcen
und Rahmenbedingungen




Methoden der MBBE

Umfassendes Case Management:

= Aufbauend auf einer Anamnese der Problemlagen
erfolgen passende Unterstitzungsangebote /
Tellziele werden festgelegt (z.B.: Schulden-

regulierung, personliches Coaching, Qualifizierung,
uvm.).

= Nach Erreichung dieser Tellziele werden die
Kunden/innen aktiv bel ihren
Vermittlungsbemuihungen unterstutzt.




Angebote der MBBE

= Einsatz von einschlagig ausgebildetem Personal
(erfahrene Trainer/innen, Sozialarbeiter/in,
Experten/innen zu Fachthemen, etc).

= Bedarfsorientierte Einzel- und Gruppenberatungen

= Themenspezifische Workshops (zB Finanzthemen,
Rechtsthemen, Gesundheitsthemen, Bewerbungs-
training, u.v.m.)

= Vernetzung mit speziellen BBES, Einrichtungen, etc.




Sanktionen versus Freiwilligkeit

= Einzige Sanktionsmadglichkeiten des AMS:

= Abmeldung von der AMS- Vormerkung bel
Nichteinhaltung von Kontaktterminen

* |Im Falle der Wiedermeldung: Statuswechsel
JArbeitsuchend” fir 6 Wochen (8 Wochen im

Wiederholungsfall)

= Auswirkungen des Statuswechsels (Status AS):
keine aktive Betreuung durch das AMS (keine Kurse,
keine Jobangebote,..)
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= Danke fur lhre Aufmerksamkeit!

AMS Wien

Landesgeschaftsstelle
Service fur Arbeitsuchende
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