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miteinander
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Schulinfo für
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Interface

JUBIZ

Domino

REBAS lobby.16

Mädchen
Beratung/Bildung/ 
Lehrstellensuche

Sprungbrett für
Mädchen

Amandas Matz

ABZ*
get ready

Mädchencafé

*PEPPA

Prima 
Donna

MIT
Mädchen in Technik

Krise

Krisenzentren
(MA 11)

Check it Essstörungs-
Hotline

Die MöweMädchentelefon

Rat auf 
Draht

a_way

Tamar

Dialog

Bildungsberatung
Wien

Behinderung
Benachteiligung

Beratung/Lehrstellensuche

faktor c
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Jugend-
ArbeitsassistenzIntegrations-

Beratung des SSR

Info_Z
faktor iClearing

stellen

LEB

Domino
faktor c

School´s out
Job´s in

ÖBSV

MIKO

WITAF

in.come

Eltern-
Netzwerk

Bildungsberatung
biv-integrativ

Jugend
am Werk
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Abschluss

Monopoli

BFI

NQL Klassen
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UKI

ABZ

Eltern/
Erziehung

MAG 11
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Datenbank
Beratungsstellen
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Lernhilfe (in blau

Angebote für Lehrlinge)

Interface ISIS
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TQL
Basic Plus IBA
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§30 BAG

KUS

Next level

Kurse Orientierung 
Heranführung/Bildung
(blau: Angebote für Behinderte

und Benachteiligte Jgdl.)

Jugend-
Werkstatt
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BOK
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JAWA next

JuliaJobfabrik
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Potenzial
Jugend
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KOMFlex

Kolping
Handwerk

Sprungbrett
für Mädchen
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Jugendcollege

Trainingsidee

Lerntafel

Mädchen entscheiden

Lernhaus

Projekt A-Z

Parkbetreuung

technopool

KUS complete

= Zentrale 
Ansprechstationen
für den jeweiligen 
Bereich

Frauen-
assistenz

PSD

Synapse

http://www.koordinationsstelle.at/


Angebotskatalog JBB
Koordinationsstelle 

Jugend - Bildung - Beschäftigung

Kümmernummer Infodrehscheibe und Hotline für alle Anfragen rund um Arbeit 

und Ausbildung für Jugendliche, Eltern, MultiplikatorInnen.

0800/20 20 22 www.kuemmer-nummer.at
auch AHS

SchülerInnen

Jugendinfo Infodrehscheibe für alle jugendrelevanten Themen (Arbeit, 

Ausbildung, Freizeit, Sucht, Schulden, Wohnen, etc…) Viele 

Infomaterialien/Broschüren im Internet und vor Ort! 1010, 

Babenbergerstrasse 1.

01/4000-84 100 http://www.jugendinfowien.at

auch AHS

SchülerInnen

http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.ht

ml 

http://www.ams.at/_docs/900_erstberatung_sch

ueler_u_jugendliche.pdf 

Bildungsberatung Wien Die PartnerInnen im Netzwerk „Bildungsberatung in Wien“ 

bieten unabhängige Bildungs- und Berufsberatung (siehe 

Telefonnummer). Für Jugendliche werden eigene Events in 

Kooperation mit der Parkbetreuung gestaltet um 

niedrigschwellige Zugänge zur Bildungs- und Berufsberatung zu 

ermöglichen. Kostenlose online-Beratung ist möglich.

0800/20 79 59 http://www.bildungsberatung-wien.at/

auch AHS

SchülerInnen

c´mon 14 Berufs- und Bildungsberatung, längerfristige Begleitung, 

Unterstützung bei der Lehrstellensuche und Case Management 

für SchülerInnen des 10. und 22. Bezirks, sowie 

SchulabbrecherInnen und Jugendliche (out of school) zwischen 

14 und 17 aus ganz Wien.

01/331 68 - 3900 http://www.cmon14.at 

auch AHS

SchülerInnen

c´mon 17 Beratung, langfristige Begleitung und Case Management für 

Jugendliche zwischen 17 - 21 Jahre die beim AMS Jugendliche 

gemeldet sind. Zuweisung erfolgt NUR über das AMS 

Jugendliche.

01/331 68 - 3800 http://www.cmon17.at 

m.o.v.e. on Steht SchülerInnen der 4. Klassen KMS im 16. Bezirk, der KMS 

15., Selzergasse sowie den SchülerInnen der Polytechnischen 

Schule 20., Engerthstraße zur Verfügung. Jugendliche werden 

bei der Entscheidung ihrer weiteren schulischen/beruflichen 

Karriere, sowie bei der Realisierung ihrer Entscheidung 

unterstützt.  Beratung und Betreuung erfolgt direkt an den 

Schul-standorten. Es werden Workshops 

(Kompetenzbilanzierung), Exkursionen sowie Beratung im 

Einzelsetting (Case-management) angeboten, themenspez. 

Elternabende, DolmetscherInnen vorhanden.

01/212 35 20 - 42 http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index

.shtml?40

Psychologische Bildungsberatung 

des AMS

Im AMS Wien Jugendliche kann man seine berufliche Eignung 

checken lassen. Die Berater/in beim AMS Jugendliche kann 

nach einem Beratungsgespräch, eine Berufsdiagnostik bei 

einem Psychologen/einer Psychologin des Arbeitsmarktservice 

Wien organisieren. Beim 1- bis 2-stündigen Eignungstest 

werden persönliche Leistungsschwerpunkte erhoben.

01/87 871 http://www.ams.at/wien/sfa/14343_9615.html 

auch AHS

SchülerInnen

technopool Bietet Beratung und Unterstützung für Jugendliche im Alter 

zwischen 14 bis 21 Jahren. Fähigkeiten und Interessen der 

Jugendlichen werde abgeklärt und in Partnerfirmen 

Schnuppertage vermittelt. Berufsorientierung, Unterstützung 

beim Bewerbung schreiben werden angeboten. Die 

Beratungsstelle ist im 20. Bezirk angesiedelt.

0699/13748263 http://www.technopool.at/

WUK Monopoli Beratungsstelle für Burschen und Mädchen zwischen 15 - 21 

und SchülerInnen im letzten Pflichtschuljahr; bitte unbedingt 

um vorherige Terminvereinbarung. Beratung und Betreuung, 

Berufsorientierung, Bewerbungstraining (Bewerbungs- 

schreiben, Vorstellungsgespräche), Unterstützung und 

Hilfestellung bei der Lehrstellen- und Arbeitsplatzsuche.

01/812 57 21 http://monopoli.wuk.at

auch AHS

SchülerInnen

XXL 221 XXL 221, Angebot der Wiener Jugendzentren zur Beratung und 

Unterstützung für arbeitssuchende Jugendliche zwischen 14 

und 18 Jahren mit Schwerpunkt im 2., 20. und 21. Bezirk.  

01/271 50 26 http://typo.jugendzentren.at/vjz/index.php?id=53 
auch AHS

SchülerInnen

Zentrale Anlaufstelle für arbeits- bzw. lehrstellensuchende 

Jugendliche. Meldung beim AMS ist für die Inanspruchnahme 

vieler weiterführender Bildungs- bzw. 

Unterstützungsmaßnahmen Voraussetzung!!!!!

1060, Gumpendorfer Gürtel 2b 

Öff: Mo-Do 8.00 - 15.30; Fr. 8.00 - 13.00                                        

Die BIZen beraten Jugendliche die mit Ende des Schuljahres die 

Schulpflicht erfüllen oder bereits abgeschlossen haben und mit 

Ende des Schuljahres eine Lehrstelle suchen.  

Beratung und Hilfe bei der Lehrstellensuche

Zentrale Informationsangebote

AMS Jugendliche

BIZ BerufsInfoZentrum des AMS 

01/87 871

Unterstützungseinrichtungen für Jugendliche am Übergang Schule - Beruf (Stand März 2011)

Fokus: behinderte, sozial-emotional benachteiligte und ausgrenzungsgefährdete SchülerInnen 

bzw. Jugendliche zwischen 14 - 21

auch AHS

SchülerInnen

Stand März 2011
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Angebotskatalog JBB
Koordinationsstelle 

Jugend - Bildung - Beschäftigung

ABZ*get ready Beratungsstelle speziell für junge Schwangere und junge 

Mütter zwischen 14 und 21 Jahren, bietet kostenlose 

Beratungsleistungen zu allen Fragen rund um Aus- und 

Weiterbildung, Berufsein- oder –umstieg.

01/817 73 44 oder

01/272 69 59

http://www.abzaustria.at/projekte/jugendliche/ge

tready.html auch AHS

SchülerInnen

Amandas Matz Amandas Matz bietet Mädchen und jungen Frauen von 15 bis 

25 Jahren Beratung bei Fragen zur Berufswahl, Einstieg ins 

Berufsleben und Weiterbildung. Zusätzlich zur Berufs- und 

Bildungsberatung gibt es die Möglichkeit, Lernhilfe z.B. zum 

Nachholen des Pflichtschulabschlusses in Anspruch zu nehmen. 

Außerdem gibt es Informationen über und Beratung zu 

verschiedenen finanziellen Förderungen, die es für Aus- und 

Weiterbildung gibt.

01/217 48 - 555 http://www.waff.at/service-fuer-

beschaeftigte/angebote-fuer-maedchen/ 

auch AHS

SchülerInnen

Mädchencafé Selbstverwaltetes Café für Mädchen, mit herausreichender 

Sozialarbeit, deren Mitarbeiterinnen im Bedarfsfall Beratung 

und Begleitung für Mädchen anbieten. Öffnungszeiten nach 

Alter gestaffelt: 10-14 Jahre DI-MI 17-19 Uhr, DO 18 -21 Uhr, 

SA 16-19 Uhr, 15-18 Jahre DI-MI 19-21, DO 19 - 21 Uhr FR 19-

21.30 , SA 16-21.30  Adresse: Zieglergasse 34, 7. Bezirk.

0676 / 897 060 308 http://typo.jugendzentren.at/vjz/index.php?id=19

5

Mädchen entscheiden Die Teilnehmerinnen des Kurses erhalten die Möglichkeit, 

Berufe direkt in Betrieben auszuprobieren. Dabei sollen die 

Mädchen auch „typische Männerberufe“ kennenlernen. 

Danach werden sie bei der Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatzsuche 

unterstützt. Nach Kursende können die Teilnehmerinnen noch 

das Angebot der Berufsbegleitung bzw. der Nachbetreuung 

nutzen.

01/ 5 22 15 22 http://www.waff.at/projekte-fuer-den-

arbeitsmarkt/fuer-jugendliche/maedchen-

entscheiden/

*PEPPA Interkulturelles Mädchenzentrum *peppa bietet Mädchen und 

jungen Frauen von 10 bis 20 Jahren Freizeit-, Gruppen- 

Beratungs- und Lernhilfeangebote.

01/493 09 65 http://www.caritas-wien.at/hilfe-

einrichtungen/asylmigrationintegration/integratio

nsarbeit/peppa/

Prima Donna Das Projekt PRIMA DONNA (Jugend am Werk) bietet jungen 

Frauen mit Behinderung im Alter zwischen 15 und 25 Jahren 

die Chance zur persönlichen Nachreifung und zur Vorbereitung 

auf eine berufliche Laufbahn.

01/271 44 57 - 38 http://www.jaw.at/home/begleitung/beruflicheinte

gration/70/Prima-Donna

Sprungbrett für Mädchen Beratungsstelle für Mädchen zwischen 10 - 21 J.- Themen: 

Schulwechsel, ersten Berufsentscheidung, Lehrstellensuche, 

Situation von Mädchen die in nichttraditioneller 

Lehrausbildung sind, bzw. Mädchen die Fragen zu ihrer 

persönlichen Lebenssituation haben. Sehr breites Angebot! 

Bitte unbedingt um vorherige Terminvereinbarung. Beratungen 

mit Schulgruppen sind ebenfalls möglich.

01/789 45 45 http://www.sprungbrett.or.at/ 

auch AHS

SchülerInnen

Sprungbrett für Mädchen 

Mädchen in Technik

M.I.T. (Mädchen in Technik) ist ein Programm für Mädchen, die 

Interesse an "anderen", neuen, handwerklich-technischen 

Berufen haben. Ziel von M.I.T. ist, im Herbst eine Ausbildung zu 

beginnen, die den persönlichen Stärken und Interessen 

entspricht. Außerdem können Mädchen während der 

Ausbildung begleitet werden.  

0664/88 51 20 64 http://www.sprungbrett.or.at/mit/mit-2.shtml 

auch AHS

SchülerInnen

Beratungszentrum für 

MigrantInnen

Beratungzentrum für MigrantInnen und Migranten. Sprachen: 

Arabisch, Armenisch, Bosnisch, Deutsch, Englisch, Französisch, 

Italienisch, Kroatisch, Kurdisch, Polnisch, Russisch, Serbisch, 

Slowakisch, Slowenisch, Spanisch, Tschechisch, Türkisch.

01/712 56 04 http://www.migrant.at/ 

auch AHS

SchülerInnen

Domino Beratung und Unterstützung bei der Lehrstellensuche von 

Jugendlichen mit Migrationshintergrund (auch mit Behinderung 

oder sonderpädagogischen Förderbedarf).

01/523 48 11 - 13 http://domino.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk

_bildung_und_beratung/domino/angebot/beratu

ng_fur_jugendliche_migrantinnen 

Jugendbildungswerkstatt, Jugendcollege und 

Sprachlernangebote für Eltern und Kinder.

http://www.interface-wien.at/view/content/1-

interface-wien 

Lernunterstützung (Perfektionskurse) für SchülerInnen der 

allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen mit 

Migrationshintergrund.

ISIS Lernförderung und psychosoziale Betreuung für SchülerInnen 

mit Migrationshintergrund die weiterführende Schulen (v.a. 

BMS, BHS) besuchen. Ab 15 bzw. ab der 9. Schulstufe. Fächer: 

Deutsch, Englisch, Mathematik, Rechnungswesen und 

Betriebswirtschaft.

01/893 60 85 - 12 http://www.vhs.at/vhs15_projekte.html 

auch AHS

SchülerInnen

JUBIZ Das Jugendbildungszentrum Ottakring (JUBIZ) bietet Sprach- 

und Bildungsberatung für Jugendliche mit 

Migrationshintergrund zwischen 15 - 25. Auch Kurse zu: 

Basisbildung (Alphabetisierung), Hauptschulabschluss, 

Berufsreifeprüfung, etc…

01/492 08 83 – 51 http://www.jubiz.at/ 

auch AHS

SchülerInnen

Speziell für Mädchen und junge Frauen

Jugendliche mit Migrationshintergrund:

auch AHS

SchülerInnen

Interface

01/524 50 15 - 39

Stand März 2011
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Angebotskatalog JBB
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Jugend - Bildung - Beschäftigung

lobby.16 Unterstützung für unbegleitete junge Flüchtlinge zu den 

Themen Bildung, Arbeit, Alltag.

01/ 236 10 27 http://www.lobby16.org/

Miteinander lernen Beratungs-, Bildungs- und Psychotherapieeinrichtung für 

Frauen, Kinder und Familien aus der Türkei.

01/493 16 08 http://www.miteinlernen.at/

Peregrina Bildungs- Rechts- und Sozialberatung; Deutschkurse etc… für 

Frauen und Mädchen (ab 16) mit Migrationshintergrund.

01/408 61 19 oder 

408 33 52

http://www.peregrina.at/

REBAS REBAS 15 ist ein Kooperationsmodell des Stadtschulrates für 

Wien, dem Amt für Jugend und Familie (MAG ELF) und der 

Abteilung Integration und Diversität (MA 17) für Schülerinnen 

und Schüler im 7. und 15. Bezirk. Eine Lehrerin oder ein Lehrer, 

eine Sozialarbeiterin oder ein Sozialarbeiter und 

muttersprachliche Betreuerinnen und Betreuer helfen bei der 

Lösung von Problemen in der Schule, bei der Erziehung oder in 

sozialen Fragen. REBAS ist auch aufsuchend vor Ort tätig.

01/89134 - 15158,

-15361, -15362,

-15367, -15368

http://www.wien.gv.at/menschen/magelf/kinder/r

ebas.html

Schulinfo für 

MigrantInnen

Individuelle Beratung und Betreuung von Eltern, Schülerinnen 

und Schülern hinsichtlich der Aufnahme in Schulen, Schularten, 

Schulpflicht.

01/525 25-77868,

 -77869, -77859

http://www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat/bera

tung/sim.html auch AHS

SchülerInnen

Beratung und Diagnostik für 

Kinder und Jugendliche - 

interdisziplinäres Team

Einsatzgebiet 3., 10. und 11. Bezirk;

medizinische und psychologische Untersuchung, Diagnostik, 

Beratung und Betreuung, Hilfestellung und Beratung in 

sozialen, rechtlichen und finanziellen Angelegenheiten durch 

diplomierte SozialarbeiterInnen, regional wird orthopädische 

und ergotherapeutische Abklärung angeboten.

01/749 65 71 http://www.bundessozialamt.gv.at/basb/Kinder,_

_Jugendliche_&_Studierende/Beratung_&_Diag

nostik

Beratungszentrum "Behindertenhilfe" 

des Fonds Soziales Wien (FSW)

Beratung über Leistungen der Behindertenhilfe, Information 

wo und wann ein Antrag zu stellen ist, Unterstützung beim 

Ausfüllen des Antrags sowie Entgegennahme und Bearbeitung. 

Begutachtung im Rahmen der Antragstellung

01/ 24 5 24 http://behinderung.fsw.at/information/bz_behind

ertenhilfe/index.html

BIV integrativ telefonische, E-Mail- und persönliche Bildungsberatung für 

Menschen mit Behinderung die sich persönlich 

weiterentwickeln wollen, beruflich verändern möchten, Stärken 

erkennen und Talente fördern wollen oder passende Kurse und 

Ausbildungen suchen und sich über Bildungsförderungen 

informieren wollen.

01/892 15 04

oder 0664/38 33 669

http://www.biv-integrativ.at/biv.php?s=b32 

Clearingstelle 

WUK Domino

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit Behinderung, Sonderpädagogischem 

Förderbedarf und/oder einer sozial-emotionalen 

Beeinträchtigung. Betreuung von Schulstandorten.

01/523 48 11 http://domino.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk

_bildung_und_beratung/domino 

Clearingstelle 

WUK faktor c

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer Schwer- und Mehrfachbehinderung, einer 

Sinnes oder Körperbehinderung. Betreuung von 

Schulstandorten.

01/236 72 74 - 21 http://faktorc.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk_

bildung_und_beratung/faktor.c 

Clearingstelle faktor c 

für Jugendliche mit autistischer 

Wahrnehmung

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit autistischer Wahrnehmung.

01/236 72 74 - 21 http://www.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk_bil

dung_und_beratung/faktor.c/fur_wen/junge_me

nschen_mit_autistischer_wahrnehmung 

auch AHS 

SchülerInnen

Clearingstelle 

in.come

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit Behinderung, Sonderpädagogischem 

Förderbedarf und/oder einer sozial-emotionalen 

Beeinträchtigung. Betreuung von Schulstandorten.

01/907 69 95 http://www.in-come.at 

Clearingstelle 

LEB

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer sozial-emotionalen Beeinträchtigung. 

Betreuung von Schulstandorten.

01/789 86 07 http://www.projekt-leb.at 

Clearingstelle 

WUK MIKO

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer sozial-emotionalen Beeinträchtigung die 

im Rahmen von Kooperations- und Nachqualifizierungsklassen 

unterrichtet werden. Betreuung von Schulstandorten.

01/236 72 74 - 11 http://miko.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk_bil

dung_und_beratung/miko 

Clearingstelle 

ÖBSV

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer Sehbehinderung.

01/981 89 - 0 http://www.oebsv.at/ auch AHS 

SchülerInnen

Clearingstelle 

Wien Work

school´s out - job´s in

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit Behinderung, Sonderpädagogischem 

Förderbedarf und/oder einer sozial-emotionalen 

Beeinträchtigung im 21. und 22. Bezirk. Betreuung von 

Schulstandorten.

01/985 91 66 - 41 

0664/ 817 40 14

http://www.wienwork.at/cgi-

bin/TCgi6a69.html?Target=home&P_KatSub=1

5

Clearingstelle 

Witaf

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer Hörbehinderung.

01/216 08 15 22 

0676/ 669 32 94

http://www.witaf.at auch AHS 

SchülerInnen

Einrichtungen der 

Tagesstruktur/ früher: 

Beschäftigungstherapie

Tagesstruktur für Menschen mit Behinderung nach §9 

Chancengleichheitsgesetz Wien (CGW).

01/ 24 5 24 http://behinderung.fsw.at/beschaeftigung/

Qualifizierungs- und 

Nachreifungsprojekte des FSW

Projekte nach §10 Chancengleichheitsgesetz Wien (CGW), die 

Kenntnisse und Voraussetzungen für eine berufliche 

Integration vermitteln. Die Projekte begleiten Menschen mit 

Behinderung über einen Zeitraum von ein bis drei Jahren.

01/ 24 5 24 http://behinderung.fsw.at/beschaeftigung/berufs

qualifizierung/index.html

Informationszentrum 

WUK faktor i

Informationszentrum für Betroffene, Angehörige und 

MultiplikatorInnen zu den Themen: Behinderung, Ausbildung 

und Beruf sowie Freizeit, Wohnen, Tagesstruktur (ehemals 

Beschäftigungstherapie) und Förderungen.

01/274 9 274 http://faktori.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk_

bildung_und_beratung/faktor.i 

Integrationsberatung 

des SSR

Information über Beschulungsmöglichkeiten für Schüler/innen 

mit sonderpädagogischem Förderbedarf (SPF).

01/525 25-77868,

 -77869, -77859

http://www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat/schu

lsystem/pflichtschulen/integrationsberatung.html 

Jugendliche mit Behinderung, sonderpädagogischen Förderbedarf bzw. sozial-emotionaler Benachteiligung
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Integration Wien 

Elternnetzwerk

Information und Beratung von Eltern/Angehörigen von 

Jugendlichen mit Behinderung am Übergang Schule - Beruf, 

Unterstützung bei der Planung individueller Wege in die 

Arbeitswelt, bei Bedarf längerfristige Begleitung sowie 

Elternrunden und Informationsveranstaltungen für 

Eltern/Angehörige.

01/789 26 42 www.integrationwien.at 

Jugendarbeitsassistenz 

Jugend am Werk

Unterstützung bei der Lehrstellen und Arbeitsplatzsuche für 

behinderte und benachteiligte Jugendliche nach der 

Schulpflicht.

01/271 44 57-38 http://www.jaw.at/home/begleitung/beruflicheinte

gration/29/Arbeitsassistenz

Jugendarbeitsassistenz 

wirtschaft integriert

Unterstützung bei der Lehrstellen und Arbeitsplatzsuche für 

behinderte und benachteiligte Jugendliche nach der 

Schulpflicht.

01/879 15 56 http://www.potenzialjugend.at/PJ/P_Potenzial_J

ugend_Kontakt.html

BIKU Treff Soziale Qualifizierung und berufliche Integration für Menschen 

mit psychosozialem Förderbedarf. BIKU-Treff ist ein 

gemeinnütziger Verein, mit dem Ziel, Erwachsene und 

Jugendliche mit vorwiegend psychischen Erkrankungen sozial 

und beruflich zu (re)integrieren. Das Angebot wird nach einem 

3-Stufen-System durchgeführt, ein Einstieg ist je nach freier 

Kapazität laufend möglich.

01/402 29 75 http://www.bikutreff.at

Clearingstelle 

LEB

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer sozial-emotionalen Beeinträchtigung. 

Betreuung von Schulstandorten.

01/789 86 07 http://www.projekt-leb.at 

Frauenassistenz Beratung und Unterstützung junger Frauen (15-35 J.) mit 

Behinderung und/oder psychischer Beeinträchtigung bei der 

Arbeitssuche. Angeboten werden auch diverse Kurse sowie 

psychosoziale Beratung in mehreren Sprachen. 

01/ 81 31 810 http://www.frauenassistenz.at

WUK Clearing Plus Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz für 

Jugendliche mit einer psychischen Beeinträchtigung. Angebot 

umfasst außerdem sozialarbeiterische Unterstützung, 

psychotherapeutische Beratung und Gruppenangebote.

01/236 72 74 - 11 http://www.clearingplus.wuk.at

auch AHS 

SchülerInnen

WUK Clearing Plus

für Jugendliche mit AD(H)S

Clearing mit angeschlossener Jugendarbeitsassistenz, AD(H)S 

Coaching und je nach Kapazitäten Teilnahme an 

Trainingsgruppen Sozialer Kompetenz.

01/236 72 74 - 11 http://www.clearingplus.wuk.at
auch AHS 

SchülerInnen

 WUK next.level WUK next.level ist ein berufliches Integrationsprojekt für 

Jugendliche und junge Erwachsene (15-24 Jahre) mit 

psychischer Erkrankung. Angeboten wird ein 

Unterstützungspaket, welches Kleingruppenmodule, 

Bezugsbegleitung, Outplacement und Jobcoaching umfasst.

01/236 61 51 http://nextlevel.wuk.at/WUK/BERATUNG_BILD

UNG/WUK_Bildung_und_Beratung/next.level

Arbeiterkammer auch AHS

BIWI der WKO auch AHS

BIZ des AMS auch AHS

Schulpsychologie des SSR auch AHS

WAFF auch AHS

Volkswirtschaftliche Gesellschaft auch AHS

Sprungbrett für Mädchen auch AHS

Jugendzentren XXL 221

Jugendinfo in wien auch AHS

Bildungsberatung Wien

Jugendliche
auch AHS

Trainingsidee auch AHS

Jugendliche mit psychischen Beeinträchtigungen

Berufsorientierung (BO) für SchülerInnen und Unterstützung beim BO Unterricht

www.schulen.wien.at/schulen/boz 

ALLE INFOS zu den Angeboten in der 

Matrix zur Berufsorientierung 

Download auf der Homepage des BOZ:
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Die Plattform rund um Bewerbung, Ausbildung, Praktika und 

Weiterbildung für Jugendliche.

http://www.arbeitszimmer.cc/ 

BIC - Berufsinformationscomputer: Informationen zu mehr als 

1.500 Berufen, Interessenprofil, Tipps zur Berufswahl und 

vieles mehr (teilweise  auch mehrsprachig).

http://www.bic.at 

Berufsinformationsprogramm des AMS. Aus- und 

Weiterbildung nach der 8. Schulstufe, Infos zu Schulen, 

Studium, Berufen.

http://www.yourchoiceinfo.at/

Die Datenbank bietet  allgemein einen Überblick über die 

Kursangebote von Bildungsträgern und speziell über die vom 

AMS bereit gestellten Weiterbildungsmöglichkeiten.

http://wbdb.ams.or.at/wb/index.htm

http://www.bib-atlas.at/

http://bibwiki.at/index.php/Hauptseite

umfassende Linksammlung eine umfassende Linkliste findet sich in der Broschüre: Viele 

Wege zum Beruf der Jugendinfo (Linkliste ab S. 71). 

Online - Download der Broschüre:

http://www.jugendinfowien.at/fileadmin/daten/jug

endinfo/PDF/Broschueren/beruf.pdf 

Interface Verbesserung und Perfektionierung der Unterrichtssprache 

Deutsch für Jugendliche zwischen 15 und 25 Jahren die nicht 

länger als 5 Jahre in Österreich leben und die eine 

weiterführende Schule besuchen (werden). Kurskosten 1€ pro 

Stunde. Anmeldung erforderlich.

01/524 50 15 - 0 http://www.interface-wien.at/

ISIS Kostenlose Lernhilfe, Lernberatung und Bildungsberatung, 

sowie sozialpädagogische Betreuung für Jugendliche zwischen 

15 und 25 mit Migrationshintergrund die weiterführende 

Schulen (v.a. BMHS) besuchen. Förderung der sprachlichen 

Kompetenzen (Deutsch und Englisch) sowie flexible 

Lerngruppen für andere Fächer. Elternkontakte und 

Zusammenarbeit mit LehrerInnen.

01/893 60 85 http://www.vhs.at/vhs15_projekte.html 

KUS complete Einzelförderkurse in fast allen Lehrberufen für Jugendliche und 

Junge Erwachsene, die den Berufsschulabschluss nachholen 

wollen

0699/15252584 http://www.kusonline.at/de/lehrabschluss

Berufsschule

MIGRA Für Jugendliche an Berufsschulen mit Problemen beim 

Textverständnis. Coaching ist in allen Fächern möglich - Fokus 

auf Sprache und Text. Erfolgt in Kleinstgruppen (max. 3 TN)

01/ 52525-77377

Berufsschule

Kurier Lernhaus Sozial bedürftige Kinder zwischen 6 und 15 Jahren können in 

der Schwendergasse 25-27 Unterstützung bei der Bewältigung 

des schulischen Alltags bekommen. 

http://www.roteskreuz.at/berichten/aktuelles/new

s/datum/2011/03/23/das-erste-lernhaus-hat-

eroeffnet/

Wiener Lerntafel Schulkinder zwischen 6 und 14 Jahren aus finanziell oder sozial 

benachteiligten Familien können Lernunterstützung 

bekommen. 

01/94500-05 http://www.lerntafel.at/index.php?home

Projekt A-Z Basisbildungsangebot für Jugendlichen zwischen 15 und 25 

Jahren mit sozial-emotionaler Benachteiligung, psychatrischen 

Diagnosen, Sinnesbehinderung und körperlicher oder geistiger 

Behinderung. 

0650/3325458 http://www.projekt-a-z.at/

VHS Die Wiener Volkshochschulen unterstützen dabei, die 

Selbstlernkompetenz zu verbessern und fehlendes Wissen 

auszugleichen. Durch Intensivkurse und schulbegleitenden 

Unterricht in kleinen Gruppen, individuelle Betreuung.

01/893 00 83

Bildungsinfo

http://www.vhs.at/lernhilfe.html

WIFI Gratislernhilfe für Lehrlinge Mathematik, Deutsch, Englisch, 

Wirtschaftskunde/Schriftverkehr, Allgemeinbildung inkl- EDV 

Grundlagen.

01/476 77 - 5211 http://www.wifiwien.at/Default.aspx?menuID=40

0 Berufsschule

WIFI Lernberatung über die 

Bildungsberatung Wien

Die kostenlose Lernberatung setzt sich aus einer 

Lernpotenzialanalyse mit Auswertungsgespräch und 3 

persönlichen Beratungsstunden im Wert von insgesamt 340 

Euro zusammen. Dabei unterstützen die LernberaterInnen, die 

persönlichen Lernwege zu finden. Durch die Verbesserung des 

Lernstils erlangt man größere Sicherheit und reduziert den 

Zeitaufwand beim Lernen. Kostenloses Angebot über die 

Bildungsberatung Wien.

0800/20 79 59

01/810 80 67 -76261,

-76265

http://www.bildungsberatung-

wien.at/index.php?id=10&L=qryjwzytqomitgw

auch AHS 

SchülerInnen

Nachhilfeunterricht für SchülerInnen

Liste der Jugendinfo

Eine Liste der Nachhilfeeinrichtungen (nach Bezirk), mit 

wichtigen Tipps und einem Link zu Kostenvergleichen der AK 

Wien findet sich auf der Homepage der Jugendinfo.

01/4000-84 100 http://www.jugendinfowien.at/rathilfe/arbeitbildun

g/ auch AHS

SchülerInnen

Der bib-atlas bietet eine bundesweite Übersicht zu Bildungs- 

und Berufsberatungsangeboten. Das bib-wiki ist ein 

Wissensmanagement für Bildungs- und 

Berufsberater.Anmeldung ist erforderlich.

Lernhilfe

wichtige Adressen im Internet
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ABZ Hauptschulabschlusskurse ausschließlich für Mädchen ab 16 

Jahren und Junge Frauen.

01/66 70 300 - 41 http://www.abzaustria.at/projekte/ausbildungen/

ausbildungen.html

BFI Hauptschulabschlusskurse für Jugendliche. Zubuchung erfolgt 

ausschließlich über das AMS Jugendliche. 

01/526 36 21 - 30322 http://www.bfi-wien.at/kontakt/standorte/

 WUK Monopoli WUK monopoli Hauptschulabschluss bietet Jugendlichen und 

jungen Erwachsenen die Möglichkeit, auf externem Weg ihren 

Hauptschulabschluss nachzuholen. 

01/812 57 22 http://monopoli-

hs.wuk.at/wuk/beratung_bildung/wuk_bildung_u

nd_beratung/monopoli.hs

NQL Klassen Telefonische oder persönliche Information über 

Hauptschulabschlusskurse in Wiener Schulen.

01/ 4000 - 16 157

UKI Vorbereitungslehrgänge für den Hauptschulabschluss

für Jugendliche zwischen 15-20 Jahren (Schwerpunkt: 

Jugendliche mit nicht-deutscher Muttersprache)

Das Projekt dient als Vorbereitungslehrgang für die Hauptschul-

Externistenprüfungen, die an den öffentlichen GTMS Kinkplatz, 

1140 Wien abgelegt werden.

0699/121 50 380

01/914 88 70

http://www.uki.or.at

VHS Die VHS bietet in Floridsdorf, Ottakring, Meidling und dem 

Polycollege Hauptschulabschlusskurse an.

01/893 00 83

Bildungsinfo

http://www.vhs.at/volkshochschulen.html

BOCO

Berufsorientierungs- und 

Coachingkurse

Die Abkürzung BOCO steht für Berufsorientierung und 

Coaching. Die BOCO-Maßnahme wird für Jugendliche ab dem 

15. bis zum 18. Lebensjahr angeboten und ist in der Regel den 

sogenannten Beruflehrgängen vorgeschaltet. Ziel der BOCO-

Maßnahme ist eine grundlegende Berufsorientierung der 

TeilnehmerInnen. Dabei soll mit den Jugendlichen eine 

Entscheidungsgrundlage für die Berufswahl geschaffen werden. 

Die Kursdauer beträgt optional 7 bis 9 Wochen. Die 

TeilnehmerInnen sind 15 Stunden pro Woche im Kurs. Eine 

Zubuchung erfolgt ausschließlich über das AMS Jugendliche.

01/878 71

BOK BOK ist ein Kurs für Jugendliche, die noch nicht wissen, 

welchen Beruf sie ergreifen möchten. Bei BOK können 

Jugendliche verschiedene Berufe anschauen und herausfinden, 

welcher am besten passt. Anschließend werden Jugendliche bei 

der Suche nach einem Ausbildungsplatz unterstützt.

01/810 80 67 - 76106 http://www.berufsvorbereitung.at/Was_ist_BOK

_BOKgastro.3.0.html

BOK Gastro BOKgastro ist ein Kurs für Jugendliche, die schon wissen, dass 

sie in der Gastronomie arbeiten wollen. Auf folgende Berufe 

können sich Jugendliche im Rahmen von BOKgastro 

vorbereiten: Koch/Köchin, Küchenhilfe, Restaurant-fachmann/-

frau (Kellner/-in), Hilfskraft im Servicebereich, 

Gastronomiefachmann/-frau, Systemgastronom/-in, Bäcker/-in, 

Konditor/-in, Hotel- und Gastgewerbeassistent/-in. 

01/810 80 67 - 76106 http://www.berufsvorbereitung.at/Was_ist_BOK

_BOKgastro.3.0.html

JAWA next JAWA Next wird speziell durchgeführt für die Gruppe 

jugendlicher Konventionsflüchtlinge und subsidiär 

Schutzberechtigter (§ 8 Asylgesetz) im Alter von 15 - 21 Jahren. 

Das Ziel ist die Aufnahme einer Lehrstelle.

0699/121 23 627

0699/121 23 500

http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index

.shtml?36

Jobfabrik Volkshilfe JOBFABRIK ist ein Qualifizierungsbetrieb

für Jugendliche und verfolgt das Ziel der Vermittlung

von Jugendlichen mit Lernbehinderungen und 

Entwicklungsrückständen in den ersten Arbeitsmarkt.

01/982 16 49 - 0 http://www.vhbi.at/betriebeundprojekte/jobfabrik

Jobmania JOBMANIA ist eine Kursmaßnahme für Jugendliche und junge 

Erwachsene von 15 bis 24 Jahren mit körperlicher, psychischer 

oder geistiger Behinderung oder sonderpädagogischen 

Förderbedarf (Allgemeine Sonderschule oder Integrationsklasse 

wobei der Schulabschluss nicht länger als 3 Jahre zurückliegen 

darf).

01/274 00 33 http://www.berufsboerse.at/jobmania.html

Jugendcollege Für zugewanderte Jugendliche zwischen 15 und 25 Jahren die 

nicht länger als 5 Jahre in Österreich sind und das sprachniveau 

A2 nachweisen können. Pro Tag ca. 4 Einheiten, 

Sprachunterricht für Niveau B1, außerdem noch EDV, 

Landeskundeunterricht, Bildungs- und Berufsberatung. Dauer 

20 Wochen. Kaution 150 Euro (wird rückerstattet!) DLU ist 

möglich. 

01/524 50 15 - 0 http://www.interface-wien.at/2-jugend/49-

jugendcollege

Kurs- bzw. Ausbildungsangebote im Anschluss an die Schule/Schulpflicht

Kursmaßnahmen zur Orientierung und Heranführung von Jugendlichen

Nachholen des Hauptschulabschlusses:
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Jugendwerkstatt Jugendliche zwischen 15 und 21 Jahren ohne abgeschlossene 

Berufsausbildung können sich hier bei praktischer Arbeit in 

realitätsnahen Werkstätten in 20 verschiedenen 

Berufsbereichen orientieren. Zudem wird Förderunterricht 

angeboten. Zuweisung erfolgt über das AMS Jugendliche.

01/257 10 28 - 20414 http://www.jugendwerkstatt.at/

JULIA Das Integrationshaus bietet einen J-u-L-I-A Lehrgang mit 16 

TeilnehmerInnen an. Zielgruppe sind Jugendliche und junge 

erwachsene MigrantInnen im Alter von 15 bis 21 Jahren mit 

guten Deutschkenntnissen und abgeschlossenem 

Hauptschulabschluss, die auf der Suche nach einem für sie 

geeigneten Einstieg in den Arbeitsmarkt sind.

01/212 35 20 - 37

0699/121 35 05

http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index

.shtml?36

KOMFlex Qualifizierungslehrgang für Jugendliche, die trotz Hauptschul-

Abschluss keine Lehre beginnen bzw. keine weiterführende 

Schule besuchen können oder wollen. 

Jugendliche sind eingeladen, ihre in der Hauptschule 

erworbenen Fähigkeiten in EDV, Deutsch, Englisch, Mathematik 

und Wirtschaftskunde zu festigen und zu erweitern.

Besondere Schwerpunkte liegen in den Bereichen Training von 

Schlüsselqualifikationen durch Projektarbeiten sowie Berufs- 

und Bildungsorientierung.

01/492 08 83 - 26

oder -62

http://www.vhs.at/komflex.html

 Kolping Handwerk Im Projekt "Handwerk" werden in Zusammenarbeit mit dem 

Arbeitsmarktservice Wien langzeitarbeitslose Personen im Alter 

von 15 bis 25 jeweils sechs Monate lang auf ihren 

Wiedereinstieg in den Beruf vorbereitet. Schwerpunkt liegt auf 

handwerklichen Berufen.

01/587 35 42 - 38 http://www.kolping.at/index.php?set_language=

de&cccpage=sozial_andere 

spacelab Niedrigschwelliges und flexibles Angebot mit unterschiedlichen 

Leistungsanforderungen für Jugendliche im Alter von 15 bis 25 

Jahren. Modularer Aufbau mit den Modulen Offener Raum, 

Perspektivenentwicklung, Erprobung, Training und 

Beschäftigung. Die Teilnahme ist in sieben unterschiedlichen 

Tätigkeitsbereichen möglich.  

Standort 10. Bezirk: 

0699/14 01 21 71

Standort 22. Bezirk:

0699/14 01 21 73         

info@spacelab.cc   

http://www.spacelab.cc/

synapse Menschen mit Behinderung (körperlich, psychisch bzw. 

kognitiiv) und Jugendliche mit sonderpädagogischen 

Förderbedarf können im Projekt ein Arbeitstraining bekommen. 

Berufwünsche werden abgeklärt. 

01/406 50 33 36 http://www.synapse.co.at/

ÜBA §30 BAG Jugendliche mit Pflichtschulabschluss und ohne Lehrstelle, 

können nach einem Berufsorientierungs- und Coachingkurs  

eine praktische Lehrausbildung bei einem Täger beginnen. 

Theoretischer Unterricht erfolgt, wie regulär,  in der 

Berufsschule.

01/878 71 http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.ht

ml 

Integrative Berufsausbildung (IBA) 

verlängerte Lehre

Jugendliche ohne Lehrstelle, können nach einem 

Berufsorientierungs- und Coachingkurs  eine Lehrausbildung 

bei einem Täger beginnen. Theoretischer Unterricht erfolgt  in 

der Berufsschule. Die Lehrzeit beträgt allerdings 4 nicht wie 

regulär 3 Jahre. Zielgruppe sind lernschwache Jugendliche.

01/878 71 http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.ht

ml 

Teilqualifizierungslehre (TQL) 

Basic Plus

Dies ist eine Möglichkeiten für leistungsschwache Jugendliche 

im Rahmen der integrativen Berufsausbildung zu einem 

Lehrabschluss zu kommen. Es können Ausbildungsverträge 

abgeschlossen werden, bei welchen Teilqualifizierungen durch 

Einschränkung auf bestimmte Teile des Berufsbildes eines 

Lehrberufes gemeinsam mit der Berufsausbildungsassistenz 

vereinbart werden, allenfalls unter Ergänzung von Fertigkeiten 

und Kenntnissen aus Berufsbildern weiterer Lehrberufe vor 

Beginn der Ausbildung.

01/878 71 http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.ht

ml 

Facharbeiterintensiv

Ausbildung (FIA)

24 Monate Intensivausbildungen für Facharbeiter/innen nach 

dem Berufsausbildungsgesetz speziell für die Zielgruppe der 17 

bis 21 Jährigen. Es ist den besonderen Bedürfnissen dieser 

Altersgruppe angepasst. Zielgruppen sind Hilfsarbeiter/innen, 

Schul- und Lehrabbrecher/innen – auch ohne facheinschlägige 

Erfahrungen. 

01/878 71 http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.ht

ml 

KUS Netzwerk 

an Berufsschulen

KUS-Netzwerk führt an den Wiener Berufsschulen 

sozialpädagogische Einrichtungen, welche den Jugendlichen 

Hilfestellungen bei privaten, schulischen oder beruflichen 

Problemen geben. Schwerpunkte dieser Einrichtungen liegen in 

der Präventionsarbeit (Gewalt, Diskriminierung, etc.), der 

Beratungs- und Informationstätigkeit (Beruf, Wohnen, 

Gesundheit, Schwangerschaft, Familie, etc.) und 

freizeitpädagogischen Aktivitäten.

01/52525 / 77377 http://www.kusonline.at/de/menu_2/dein-kus-in-

wien

Überbetriebliche Lehre und Lehrabschlüsse

Stand März 2011

 Seite 7

http://www.jugendwerkstatt.at/
http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index.shtml?36
http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index.shtml?36
http://www.vhs.at/komflex.html
http://www.kolping.at/index.php?set_language=de&cccpage=sozial_andere
http://www.kolping.at/index.php?set_language=de&cccpage=sozial_andere
http://www.spacelab.cc/
http://www.synapse.co.at/
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.ams.at/wien/sfa/sfags_jugendliche.html
http://www.kusonline.at/de/menu_2/dein-kus-in-wien
http://www.kusonline.at/de/menu_2/dein-kus-in-wien


Angebotskatalog JBB
Koordinationsstelle 

Jugend - Bildung - Beschäftigung

Mag 11 Familienberatung, Beratung bei Problemen in Partnerschaften 

oder Familienbeziehungen. Im Internet findet sich eine große 

Linkliste zu den einzelnen Institutionen.

http://hilfe.wien.gv.at/content/de/10/Institutions.d

o?senseid=73

Info Hotline Familienservice 0800/240 262 http://www.familienberatung.gv.at/

Datenbank Beratungsstellen 

Familienministerium

http://www.familienberatung.gv.at/beratungsstell

en 

Kinderschutzzentrum Beratung und Therapie (persönl., tel. od. mail) für Ki/Ju in 

akuten Krisen, Gewalt und Trennung.

01/526 18 20 www.kinderschutz-wien.at

Krisentzentren Vorübergehende Aufnahme im Zentrum für in der Familie 

bedrohte Ki/Ju.

http://www.wien.gv.at/menschen/magelf/kinder/k

risenzentren.html

Psychoszialer Dienst (PSD) Rat und Hilfe im Krisenfall gewährleistet die Psychiatrische 

Soforthilfe. Hier erhalten Sie qualifizierte und rasche 

Hilfestellung rund um die Uhr.

01/313 30 http://www.psd-wien.at/psd/

Rat auf Draht Notruf für Kinder und Jugendliche und deren Bezugspersonen.

147

www.rataufdraht.at

Mädchentelefon Das Mädchentelefon ist eine Info- & Beratungsstelle für 

ratsuchende Mädchen und Personen aus ihrem Umfeld. 

Zielgruppe sind Mädchen und junge Frauen im Alter von 13 bis 

17 Jahren sowie Angehörige, Freundinnen, Freunde und 

Vertrauenspersonen. Das Beraterinnen-Team setzt sich 

multiprofessionell aus einer Klinischen- und 

Gesundheitspsychologin, einer Sozialarbeiterin und einer 

Juristin zusammen. Telefonische Beratung kostenfrei: 0800 21 

13 17

Montag bis Freitag von 13 bis 17 Uhr

0800/21 13 17 http://www.wien.gv.at/menschen/frauen/service

stellen/maedchentelefon.html

Essstörungs Hotline 0800/20 11 20 http://www.essstoerungshotline.at/

Die Möwe Beratung für physisch, psychisch oder sexuell misshandelte 

Ki/Ju.

01/532 15 15 www.die-moewe.at

Tamar Beratung für sex. missbrauchte & misshandelte Mädchen. 01/33 404 37 http://www.tamar.at

a_way Schutzraum und Notschlafstelle für Jugendliche im Alter von 14 

bis 18 Jahren (in Ausnahmefällen bis 21 Jahren).

01/897 52 19 http://www.caritas-wien.at/hilfe-

einrichtungen/menschen-in-

not/wohnungslos/notunterkuenfte/notschlafstelle-

fuer-jugendliche-a-way/

Check it Beratung, telefonisch und online für Jugendliche die mit 

Drogen in Kontakt kommen.

01/585 12 12 www.checkyourdrugs.at

Individuelle Beratung (auch online!) für Jugendliche am 

Standort 1100, Gudrunstrasse.

01/604 11 21 http://www.dialog-on.at/article_0.html 

Außerdem Unterstützung in allen Bereichen der 

Suchtprävention an Schulen

01/548 60 90 18 http://www.dialog-on.at/article_38.html 

Jugendzentren

Jugendtreffs

Jugendcafes

Mobile Jugendarbeit

Parkbetreuung

offene Jugendarbeit

Kriseneinrichtungen

Eltern/Erziehungsberatung

http://www.wien.gv.at/freizeit/bildungjugend/jugend/ 

Dialog

Ansprechstellen der offenen Jugendarbeit

Vielfältiges Angebot der außerschulischen Jugendarbeit

eine Übersicht über die verschiedenen Angebote findet sich: 

Wichtige Ansprechstellen bei psychosozialen Krisen
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