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TEL: 274 92 74 
Beratung 
 

Zielgruppen  
 

Benachteiligte und behinderte Jugendliche bis zum 24. Lebensjahr und in 
Ausnahmefällen darüber hinaus, Angehörige und MultiplikatorInnen 

Zugang Offener Zugang; das Informationszentrum klärt ab ob es für nachfolgende 
Möglichkeiten zusätzlicher Zugangsformalitäten bedarf 

Eintritt laufend, bei Veranstaltungen und Workshops mit Anmeldung 

Kapazitäten Durch den niederschwelligen Zugang gibt es keine vorweg begrenzten 
Kapazitäten. Pro Jahr werden ca. 80 Beratungsprozesse und 800 Einzelberatungen 
durchgeführt. 

Besonderheiten Das WUK faktor.i ist keine Maßnahme, sondern ein Informationszentrum 

Kurzbeschreibung Das WUK faktor.i bietet Information und Beratung rund um die Themen 
Behinderung, Benachteiligung, Ausbildung und Beruf. Außerdem zu den Bereichen 
Freizeit, Wohnen, Beschäftigungstherapie und finanzielle Förderungen 

Leistungen INFORMATION 
Wir informieren rund um das Thema Behinderung, Ausbildung und Beruf: 
> Infomail und Infoblog informieren kurz und übersichtlich über Neuigkeiten im 
Bereich der beruflichen Integtration in Wien. 
> Infosheets geben Antworten auf häufig gestellte Fragen rund um Themen 
Behinderung / Benachteiligung, Bildung und Beruf. Diese stehen auf unserer 
Homepage zum Download bereit. 
> Info:raum / praxis:raum sind Workshops und Informationsveranstaltungen für 
Jugendliche mit Behinderung oder Benachteiligung zu unterschiedlichsten Themen. 
> Infopakete bieten eine Zusammenstellung an Informationen zu ausgewählten 
Themen. 
> Veranstaltungen und Messen und Informationsstände werden vom WUK faktor.i 
organisiert und koordiniert. 
BERATUNG 
erfolgt persönlich, telefonisch und per E-Mail, Schwerpunkte in der Beratung sind: 
> Ausbildung, Berufsmöglichkeiten, Arbeitssuche 
> Kurse und Projekte für die berufliche Integration 
> Beschäftigungsprojekte und Werkstätten 
> Wohnen, Freizeitangebote und Selbsthilfegruppen 
> Förderungen und Beihilfen. 

Förderdauer Ein Beratungsprozess dauert etwa bis zu 5 Terminen 

Stundenausmaß Das Ausmaß orientiert sich am Bedarf. Es sind kurzfristige Prozesse 

Finanzielle 
Ansprüche 

keine 

Ziele 
 

Erhöhung des Informationsstandes und Erweiterung des Handlungsrepertoires der 
beratenen Personen 

Kontakt für  
MultiplikatorInnen 

WUK faktor.i 
Rechte Wienzeile 81 
1050 Wien 
faktori@wuk.at 
01/274 92 74 

Andreas Keplinger, MA 
0699 /140121 17 
andreas.keplinger@wuk.at 
www.faktori.wuk.at 
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