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Online-Tragernetzwerk ,,Wiener Ausbildungsgarantie"

Ort: Z0OOM-Videokonferenz
Zeit: 05.10.2021, 13:00 - 16:30 Uhr

Protokoll: Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschaftigung

Tagesordnungspunkte

1. Neuigkeiten von den Kostentragern
e AMS Landesgeschaftsstelle: Peter DOMINKOVITS
e AMS Jugendliche: Andreas HAAS, Klaus HOFER
e FSW: Susanne GABRLE, Claus NEUNER
¢ SMS: Sabine SCHUSTER
e WAFF: Anita LUX-BOHMER, Sherin QUELL, Ramin ATAIE

2. Neuigkeiten aus den Projekten
e Bildungscampus: Ingrid CHLADEK, Sandra SCHNELL
e Get Started Basic+: Ingrid CHLADEK, Marion STEFAN
e Job Navi: Ingrid CHLADEK
¢ Weidinger & Partner: Blickpunkt Ausbildung 21-25: Iris RIEFERT
e Weidinger & Partner, b.mobile: Priska BOBOLIK
e VHS Wien, Erwachsenenbildung: Karin BITTNER
e (CarBiz, Bildung4Future: Thomas-Gregor LANG
e AWZ, Wiener Bildungsdrehscheibe: Angela HOCHWALLNER
e Interface Wien, SIA/Jugendcollege StartWien: Karin REICHART
e JAW, BAS NEBA: Lehre Plus: Daniela DREXLER
¢ Wien Work, integrative Berufsausbildung: Dorothea RUGGENTHALER
e Volkshilfe, AFIT Jobtrain: Andreas ACHATZ
« Context, AFIT VIENNA: Dejan ILIC-DOTUNOVIC
e (Caritas, preWork: Robert HUEMER
¢ KOO/KOST: neue Mitarbeiter_innen, GroBveranstaltung

3. Thematische Austauschrunden in Kleingruppen

e Erfahrungen mit steigender Anzahl von TN aus dem Autismus-Spektrum,
Entwicklungsverzdégerungen oder generell dem psychosozialen Bereich

e Rlckkehr der Jugendlichen in die Projekte
e Herbststart - Testungen/3G: Wie geht es euch damit?

Die Koordinationsstelle Jugend — Bildung — Beschéftigung wird beauftragt und finanziert durch:

SOZIALES |} | W scriien . o . . ﬁ
ms WIEN = Sozialministeriumservice wa
e »




Koordinationsstelle Jugend-Bildung-Beschaftigung | 2
Protokoll_Tragernetzwerktreffen_20211005

1. Neuigkeiten von den Kostentragern

AMS Landesgeschaftsstelle

« UBA-Pl&tze: UBN1 und UBN2 Einstiege fanden am 20.09.2021 statt;
Nachbesetzungen in bestimmten Bereichen mdglich (siehe AMS-Ubersicht).

UBN1: Auslastung von 95% erreicht; Jugendliche, die zur Erprobung
zugebucht werden, missen bereits orientiert und motiviert sein.

UBN2: derzeit viele Plitze im Bereich Gesundheit/Medizin/Pflege

Wichtig ist es junge Frauen Uber die Angebote zu informieren. Es gibt freie
Platze in Madchengruppen und Madchenschwerpunkten.

Madchengruppe: gesamte Gruppe besteht aus Madchen; sollte der Einstieg
abgeschlossen sein und interessierte Burschen vorhanden sind, dann wird
auch hier mit Buschen aufgefullt.

Madchenschwerpunkt: 50% der Teilnehmenden sind Madchen/Frauen

UBV1: Start am 08.11.2021; bis jetzt gibt es noch viele freie Platze
Zielgruppe: Jugendliche ohne Pflichtschulabschluss oder mit SPF, Behinderung
nach BEinstG oder in der Person liegende Grinde

TQU2: Im gesamten AMS-Kontext stehen insgesamt 150 Platze zur
Verfigung. Es gibt immer wieder freie Platze bei laufendem Einstieg. Es gibt
keine Berufsschulpflicht. Wechsel in eine betriebliche Lehre sind immer
maoglich. Die Fachpraxis findet iberwiegend bei Partner_innenunternehmen
statt.

e Es wird daraufhin gewiesen, dass Jugendliche, die (nach einem Abbruch) ihre
Lehre weiterflihren wollen, an das AMS Jugendliche U25 verwiesen werden
sollen. Ein Wiedereinstieg im 2./3.L] ist mdglich. Eine Erprobung ist flir diese
Jugendlichen nicht notwendig.

e Jugendliche, die vom AMS Stellenausschreibungen oder Schulungsangebote
zugeschickt bekommen, sollten unterstltzt werden, sich zu bewerben bzw. die
Schulungen anzuschauen.

e Erprobung: Auch Jugendcoaching und Jugendarbeitsassistenz kénnen nun zur
Erprobung zubuchen.

o Frei Platze in anderen AMS-Angeboten: Blickpunkt Ausbildung,
#futurefactory (nur flr Frauen), b.mobile — Uberregionale Vermittlung von
Lehrstellensuchenden

e Derzeitige Situation Osterreichweit/Wien:
Osterreich: ~8.400 Lehrstellensuchende junge Menschen (sofort und nicht
sofort verfligbar, September)
Osterreich: 11.000 offene, sofort verfiigbare Lehrstellen (September)

Wien: ~ 3.400 Lehrstellensuchende junge Menschen (sofort verfligbar)
Wien: ~ 650 offene Lehrstellen )
Wien: 20% aller Lehrverhaltnisse in der UBA

= Ubersicht: AMS aktuelle Informationen
= Infoblatt: Blickpunkt Ausbildung fir 18-21jahrige
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= Infoblatt: Blickpunkt Ausbildung fiir 21-25jahrige

= Infoblatt: Schulungszentrum Gasometer — Projekt #futurefactory

AMS Jugendliche

o Offnungszeiten U25:

Montag bis Donnerstag: 08:00 bis 15:30 Uhr
Freitag: 08:00 bis 13:00 Uhr

Anmeldung: Alle Jugendlichen mussen sich Uber das KSS anmelden, daher
unbedingt die Versicherungskarte mitbringen. Personliche Vorsprachen wenn
maoglich zwischen 08:00 und 10:00 Uhr. Bisher sind sehr viele Anmeldungen
kurz vor 11:00 Uhr, daher kommt es oft zu langeren Wartezeiten.

Alle neuangemeldeten Jugendlichen sowie jene, die Uber 1 Jahr nicht mehr im
AMS waren: Erstberatung im 1. Stock = mehr Zeit flir Erstanmeldung, erst
danach weitere Termine bei Berater_innen.

Zugang: 3-G und FFP2 Maske = AMS Hygieneregelung

Termine vor Ort:

— Erstgesprache finden personlich vor Ort statt. Die weitere Betreuung
kann je nach Situation dann persénlich, tel. oder elektronisch erfolgen.

- Niederschriften, wo es um Leistungsanerkennungen geht, werden
personlich stattfinden.

— FUr bestimmte Kund_innen, flr die eine persdnliche Vorsprache hilfreich ist
(z.B. fur Personen mit mangelnden Deutschkenntnissen; im Reha-Bereich;
flr Personen, die sich telefonisch nicht genligend beraten flhlen).

Wahrend der Corona-Zeit wurden verschiedene Zugange fir Kund_innen
erprobt sowie entsprechende Rahmenbedingungen bzw. Mindeststandards
geschaffen (tel. Beratungen, elektr. Anmeldungen, etc.). Flr bestimmte
Zielgruppen sind diese Formen der Kund_innen-Betreuung eine sinnvolle
Erganzung (es muss nicht alles persdnlich erledigt werden). D.h. tel. und
Online-Beratungen werden auch weiterhin angeboten. Des Weiteren gibt es
seit Oktober auch den Pilot ,,Videotelefonie™ - bis Febr./ Marz 2022. Danach
wird geprift, ob dieses Angebot angenommen wird.

¢ Fallmanagement - Kund_innen mit BMS-Bezug (MA40): derzeit weniger
Kund_innen vorgemerkt

e Beginnend mit Juni 2021 wurden dem AMS sehr viele offene Stellen gemeldet
und sind auch noch vorhanden. Im Frihjahr (wahrend Corona), wo es noch
wenige offene Stellen bzw. Unsicherheiten am Arbeitsmarkt gab, wurden viele
Zusatzqualifizierungen bezahlt und auch genutzt.

e Aktuelle Schwerpunkte: Vermittlung von Personen mit abgeschlossener
Ausbildung und Unterstltzung beim Erwerb eines Lehrbschlusses.

= Ubersicht: AMS U25 Haus
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https://www.koordinationsstelle.at/angebot/blickpunkt-ausbildung-kursangebot-fuer-personen-von-21-bis-25-jahre/
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https://www.koordinationsstelle.at/wp-content/uploads/2021/10/AMS-Hygieneregelung-Okt.2021.pdf
https://www.koordinationsstelle.at/wp-content/uploads/2021/10/Uebersicht-AMS-U25-Haus.pdf
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Fonds Soziales Wien

e FSW im U25: Ziel ist es, die Leistungen und MaBnahmen des FSW bekannter
zu machen, mehr Wissen Uber die Zielgruppe an AMS und MA40
Mitarbeiter_innen zu vermitteln und die Zusammenarbeit zu verbessern.

e aktueller Stand betreffend COVID-MaBnahmen: Auffrischungsimpfungen
fur Kund_innen in der TS werden organisiert und vorbereitet, damit es flr alle
niederschwellig ist.

In den MaBnahmen herrscht eine hohe Durchimpfungsrate vor, daher sind
sehr wenig Neuinfektionen zu verzeichnen.

e Erhebung ,Digitale Teilhabe": Kund_innen-Befragung bezlglich digitaler
Teilhabe von Menschen mit intellektueller Behinderung. Informationen aus
vollbetreutem und teilbetreutem Wohnen, TS und BQ erhoben. Ergebnisse und
Good-practice-Beispiele werden derzeit in einem Bericht sowie einer
Prasentation zusammengefasst. Bei der digitalen GroBveranstaltung der
Koordinationsstelle (November 2021) werden diese Ergebnisse prasentiert.

e Selbstvertretungstag: Wurde am 5. Mai 2021 als hybride Veranstaltung
abgehalten. Teilnehmende Personen konnten sowohl vor Ort als auch online
daran teilnehmen. Thema: ,Selbstvertretung vor den Vorhang!
Selbstvertreter_innen stellen sich vor."

= Link: https://selbstvertretung.wien/

e FSW Kund_innen-Rat: Es gab bereits Austauschtreffen zwischen dem FSW
und Kund_innenvertretungen aus verschiedenen Leistungsbereichen (auch
gehdrlose Personen mit Kommunikationsassistenz). = Weiterentwicklung von
Leistungen bzw. Unterstitzungsstrukturen

e Tarifverhandlungen 2021: Am 4. Oktober 2021 wurden die Tarifgesprache
mit allen Tréagerorganisationen abgeschlossen.

Fir 2022 gibt es noch kein Budget. Tagesstruktur, Berufliche Integration und
Berufliche Qualifizierung sollen wie gehabt weitergeflihrt werden.

— Geringe Erweiterung voraussichtlich in der BQ - vor allem fir junge
Menschen mit psychischer Erkrankung — geplant. Hierflr werden bereits
Vorgesprache gefuhrt.

— Erweiterung:
= 5 Platze mehr bei JAW TQ Altmannsdorf

10 Platze mehr bei Wien Work in Lehrausbildung/TQ (ab 1.12.2021)

» gesamt 60 Platze bei ITA GmbH (ab 1.10.2021)
= gesamt 46 Platze bei BQ Context (ab 1.12.2021)

e Evaluierung Berufsqualifizierung §10 CGW: Vorstudie aus 2019 - 700
BQ-Kund_innen wurden mittels Fragebogen zur BQ-Leistung befragt, davon
12% Rucklauf. Die Studie wurde extern durch MAKAM Research begleitet.

Alle BQ-Kund_innen werden zu 3 Zeitpunkten befragt.

— beim Eintritt in die BQ-MaBnahme bzw. innerhalb der ersten 3 Monate,
— 1 Monat vor dem zu erwarteten Austritt,
— ca. 1 Jahr nach dem Austritt (Fragebogen wird an Wohnadresse verschickt)
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Bei der 1. Tranche wurden 70 Fragebdgen versandt, davon sind bereits 10
zurickgekommen. Der Fragebogen ist in leichter Sprache verfasst. Abgefragt
werden z.B. Zufriedenheit mit der MaBnahme, Lebensumstdnde,
gesundheitliche Umstande, Wohnsituation, soziale Situation, etc. = Die
Evaluierung wird einige Jahre laufen, damit die zeitliche Entwicklung miterlebt
werden kann. Es soll abgebildet werden, dass die BQ wirkt.

= Bericht: FSW BQ Befragung MmB 2019 Gesamtbericht
= Kurzinfo: FSW Befragung MmB 2019 Zusammenfassung

Sozialministeriumservice Wien

e AusbildungsFit: Im Frihling fand der AFIT-Call statt - flr 2022 keine
Anderung geplant.
Geplant ist eine Erhdhung bei den Betriebskontakter_innen.

e NEBA Betriebsservice Kampagne: Das NEBA Betriebsservice ist ein
Osterreichweit kostenfreies Angebot flir Unternehmen. Die Unternehmen
werden informiert, beraten und auf ihrem Weg zu mehr Inklusion unterstitzt.
Aktuell lauft fUr das NEBA Betriebsservice eine Kampagne.

= Link: NEBA YouTube Kanal
= Link: NEBA Homepage

WAFF

e Jugendkampagne: #gemmalehre

— Ausgangssituation: Unterstlitzung von Lehrlingen - von der Besetzung
offener Lehrstellen bis hin zu anderen Unterstlitzungsangeboten beim
Nachholen von Lehrabschllissen oder der Jugendarbeitsmarktpolitik — soll
an die Zielgruppe kommuniziert werden.

- Herausforderungen: breite, aber komplexe Angebotslandschaft im
Rahmen der Wiener Ausbildungsgarantie; schwer erreichbare Zielgruppe
mit voéllig neuartigem Kommunikationsverhalten;

— Themen: Lehrstellen suchen und finden, Unterstlitzung wahrend der
Ausbildung, Nachholen von Abschlissen (Lehrabschliisse), Unterstltzung
im Berufsleben

- Ziele: 16-25-jahrige gezielt Gber die Angebote informieren, Infos Uber eine
zentrale Landingpage nutzen, Angebote in Anspruch nehmen

— Grundidee: 2 Showrunner (Aylin und Erik); 4 Wochen Influencer-Contest;
Aufruf via TikTok und Instagram; Bewerbung auf gemmalehre.at; 12
Wiener_innen aus der Zielgruppe der Kampagne werden gesucht und zu
Lehrlings-Influencer_innen ausgebildet;

— Umsetzung: TikTok und Instagram Kanal, 3-4 Postings die Woche, Fokus:
Video-Content, Formate: StraBenumfragen, TikTok Challenges, Interviews
mit Institutionen, Ratespiele, Besuch bei Lehrlingen
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- Phase 2 - Informationsoffensive: Geschichten der Lebensrealitat der
11 Gewinner_innen (z.B. auf Lehrstellensuche, in einer Lehre, Lehre
abgeschlossen)

= Prasentation: WAFF gemmalehre

= Link: https://www.waff.at/gemmalehre/

e Wiener Wochen fiir Beruf und Weiterbildung: Planungsphase 2022
Im 1. Halbjahr sind 3-4 Wochen geplant.

— 15.und 17. Bezirk: 21.-25. Marz 2022
— 11. Bezirk: 25.-29. April 2022
— 2.und 20. Bezirk: 16.-20. Mai 2022

Am 23. Marz 2022 findet in der Lugner City die Berufsinfomesse ,,Schule -
Fertig — Los!" statt. ®= Anmeldefrist bis 12. November 2021

Eventuell finden 2022 auch im 3. oder 7. und 8. Bezirk Veranstaltungen statt.
Samtliche Berufsinfotage in den Schulen wurden abgesagt.
2. Halbjahr 2022: September oder Oktober im 22. Bezirk

Anmeldungen von Organisationen bzw. Projekten sind bereits méoglich. Bei
Interesse — Kontaktaufnahme mit anita.lux-boehmer@waff.at

e Mitarbeiter-Vorstellung: Ramin Ataie (neuer Kollege von Eva Krennbauer)

2. Neuigkeiten aus den Projekten

Bildungscampus:
¢ 3 neue Schwerpunktpakete vom facheinschldgigen Ugrade bis zur
kompletten Berufsausbildung: Biiro / Gastronomie und Tourismus / Elektro

e Zielgruppe: Beim AMS vorgemerkte Personen ab 18 Jahre mit guten
Deutschkenntnissen (in Wort und Schrift) und Interesse an einer
Lehrausbildung sowie Interesse an der Arbeit im jeweiligen Berufsfeld.

e Zugang: Kursanmeldung Uber das AMS
¢ Inhalte: Das Angebot umfasst
- Aufnahmeverfahren: Informationsveranstaltung, Clearing, Einzelgesprach

— Vorqualifizierung: Entscheidung Uber weiteren Kursbesuch, Besuch
verschiedener Module zur Vorbereitung auf die Qualifizierung oder Besuch
von Spezialmodulen zur Vorbereitung auf die Arbeitsaufnahme

— Qualifizierung zum Lehrabschluss: Vorbereitungslehrgang (VOL) oder
Facharbeiter_innenausbildung (FIA)

Alle Ausbildungen beinhalten betriebliche Praktika. Unterstitzt werden alle
Angebote durch Ausbildungs-, Lern- und Sozialbegleitung.

e Ziel: Erreichen des auBerordentlichen Lehrabschlusses sowie Arbeitsaufnahme

e Schwerpunkt: Biiro
— Anbieter: ZIB Training
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— Kursdauer: Richtet sich nach dem persdnlichen Ausbildungsplan.
= Aufnahmeverfahren: 3 Tage
» Vorqualifizierung: 6-12 Wochen, durchschnittlich 20 Wochenstunden
= VOL: 30 Wochen inkl. Praktikum, 32 WoStd.
= FIA: 70 Wochen inkl. Praktikum, 32 WoStd.

- Kurzausbildungen fir Hilfsarbeit moglich: z.B. Call-Center-Agent, E-
Commerce

= Link: Bildungscampus Biro

¢ Schwerpunkt: Gastronomie und Tourismus

— Anbieter: Weidinger & Partner

— Kursdauer: Richtet sich nach dem persdnlichen Ausbildungsplan.
= Aufnahmeverfahren: 9 Stunden pro Woche
= Vorqualifizierung: 6-12 Wochen, durchschnittlich 20 Wochenstunden,
= VOL: 30 Wochen inkl. Praktika, 32 WoStd. & 3 Stunden Lernstudio
= FIA: 78 Wochen inkl. Praktika, 32 WoStd. & 3 Stunden Lernstudio

— Kurzausbildung fiir Hilfsarbeit moglich: Kiiche, Service, Etage- &
Housekeeping

- Deutschkenntnisse: B1 Anforderung

= Link: Bildungscampus Gastronomie und Tourismus

¢ Schwerpunkt: Elektro
= Link: Bildungscampus Elektro

Get Started Basics+:

¢ 3 neue Schwerpunktpakete zur berufsbezogenen Basisbildung: Bliro,
Handel und Transport / Industrie, Handwerk und IT / Tourismus, Gastronomie
und Dienstleistung

e Zielgruppe: Beim AMS gemeldete Personen ab 18 Jahre mit Pflichtschul-
abschluss, abgebrochener Schul-/Berufsausbildung oder einer im Ausland
erworbenen nicht anerkannten Berufsausbildung und Deutschkenntnissen ab
Niveau A2 sowie Interesse an einer Beschaftigung im jeweiligen Berufsfeld.

e Zugang: Kursanmeldung uber das AMS

e Inhalte: Alle Kursschienen umfassen
— Clearing bzw. Perspektivenentwicklung
— Schwerpunkte in den Bereichen Fachrechnen und Fachsprache
— Erganzungsangebote u.a. in Englisch und digital skills
— Berufsspezifische Grundkenntnisse
— Kurzpraktika
— Betriebsbesuche/Exkursionen
— Lernbegleitung und sozialpadagogische Begleitung
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— Vermittlungsbegleitung

e Ziel: Eintritt in den 1. Arbeitsmarkt oder eine spezialisierte Berufsausbildung
im jeweiligen Berufsfeld/Schwerpunkt

= Link: Get Started Basics+ Imagefilm

e Schwerpunkt: Tourismus, Gastronomie und Dienstleistung (inkl.
Schwerpunkt auf Pflegeberufe)
— Anbieter: ZIB Training, Bietergemeinschaft mit Weidinger & Partner
— Angebot:
» Check-In (Infotag) am Standort ZIB Training

» Clearing (Abklarung von Basiskompetenzen) und Erstellung eines
persdnlichen Bildungsplans

* Modulare Qualifizierung a-la-carte (Besuch von Kursmodulen je nach
persdnlichem Berufsziel)

= Praxisnahes Lernen in thematischen , Areas"

= Kursbegleitende Unterstiitzung durch personlichen Guide,
Vermittlungsbegleitung und sozialpadagogische Begleitung

» Unterstlitzung beim Einstieg in die Berufswelt
— Kursdauer: max. 15 Wochen, durchschnittlich 20 WoStd.

= Link: Get Started Basics+ Tourismus, Gastronomie und Dienstleistung

e Schwerpunkt: Industrie, Handwerk und IT

— Anbieter: Jugend am Werk, Bietergemeinschaft mit BFI
- Angebot:
» Clearingwoche: Erkennen persdnlicher Kompetenzen, Starken & Talente

= Kennenlernen der Chancen in den Berufsfeldern Industrie, Handwerk
und IT

= Klarheit Gber das individuelle Ausbildungs- und/oder Berufsziel

= Erwerb und Auffrischung persénlicher Basiskompetenzen in Deutsch,
Englisch, Mathematik und IT

= 3 Ubungswerkstéatten, 1 Stunde pro Woche Lernbegleitung

= Nachweis der vorhandenen und erworbenen Kompetenzen durch
regelmaBige Modulchecks und Lernfortschrittskontrollen

= Vorbereitung auf Bewerbungssituationen, Unterstitzung bei der
Jobsuche

— Kursdauer: max. 15 Wochen (im Durchschnitt meist 10 Wochen),
durchschnittlich 20 WoStd.

= Link: Get Started Basics+ Industrie, Handwerk und IT

¢ Schwerpunkt: Biiro, Handel und Transport
= Link: Get Started Basics+ Buro, Handel und Transport
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https://www.zib-training.at/news-magazin/neue_kursformate/
https://www.zib-training.at/kurs/get_started/
https://www.jaw.at/de/kontakt/standorteba/104
https://www.bitschulungscenter.at/lernwelt/get-started-basics/

Koordinationsstelle Jugend-Bildung-Beschéftigung | 9
Protokoll_Tragernetzwerktreffen_20211005

ZIB Training, Job Navi:

e Zielgruppe: Junge Mitter bis vorrangig 21 Jahre mit Betreuungs-pflichten,
max. Pflichtschulabschluss und/oder Bildungsabbrecherinnen und AMS-
Meldung.

e Zugang: Kursanmeldung uber das AMS (Zubuchung zum Infotag)
e Ablauf:

— Phase 1: Entscheidungsfindung (Berufsorientierung)
12 Wochen, 20 WoStd.

— Phase 2: Vorbereitungsphase (Vorbereitung auf gewahlte Ausbildung)
12 Wochen, 20 WoStd.

— Phase 3: Berufsausbildung in verschiedenen Berufen
18 Monate, 20 WoStd.

e Kursbegleitende Angebote:

Kursbegleitende Kinderbetreuung in den Phasen 1 und 2.
— Einzelcoaching

Lernhilfe

Bewerbungsunterstitzung

= Link: Job Navi — Ausbildungswege flr junge Mutter

= Prasentation: Gesamtprasentation ZIB Training
(Bildungscampus, Get Started Basics+, Job Navi, FIA, KmS, etc.)

Weidinger & Partner, Blickpunkt Ausbildung 21-25:

e Standort: 2. und 12. Bezirk

e Zielgruppe: Beim AMS Jugendliche vorgemerkte Personen von 21 bis 25
Jahre, mit maximal Pflichtschulabschluss und Weiterbildungsinteresse.

= Personen mit schwerer Sucht- und/oder psychischer Erkrankung sind nicht
Zielgruppe.

= Fur Teilnehmer_innen mit weniger als A2 Deutschkenntnissen wird die
Teilnahme schwierig.

e Zugang: Zubuchung durch das AMS zum Infotag

e Ablauf (bis zu 20 Wochen): Kompetenzerhebung, Interessensabklarung,
Berufsorientierung, Update der Basisbildung (Deutsch, Mathematik, Englisch
und IKT), Bewerbungstraining, Praktikums- und Jobsuche

e Es besteht die Méglichkeit ein Berufsorientierungspraktikum zu absolvieren
und es finden so genannte Firmentage statt.

e Technische Unterstitzung durch digitale Lerntools auf Tablets und PCs,
Blended Learning und Uber Lernplattform Moodle.

e Ziel: Ausbildung, Lehrstelle oder Arbeitsplatz

e Zusatzliche Unterstitzung durch Betriebskontakter_innen und
sozialpadagogische Begleitung.
e Es gibt auch ein Sonderbudget flir einen LAP-Vorbereitungslehrgang.

= Infoblatt: Blickpunkt Ausbildung flir Personen von 21 bis 25 Jahre
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Weidinger & Partner, b.mobile - Fachkraftepotenzial nutzen:

e Lehrstellenvermittlung fir junge Erwachsene in alle Lehrberufe

e Zielgruppe: Arbeitssuchend gemeldete Jugendliche und junge Erwachsene
zwischen 18 und 30 Jahren mit Deutschkenntnissen auf (mindestens) A2-
Niveau, die einen Pflichtschulabschluss oder anerkannten Schulabschluss
haben und bereit sind flr die Dauer der Lehre Wien zu verlassen.

e Nicht nur fir Asylberechtigte bzw. subsidiar Schutzberechtigte (wie zu Beginn
des Projektes), sondern jetzt auch fir alle Lehrstellensuchende offen.

e Zugang: Zubuchung durch das AMS zum Infotag (in der Corona-Zeit werden
Einzelgesprache geflhrt)

e Ablauf: Clearingphase bis max. 4 Wochen, dann Projektphase bis zu 3 Monate

— Vorbereitungsphase: In der Basisgruppe werden Fortschritte besprochen
und die nachsten Schritte geplant.

— Ausbildungsmodule: Berufsorientierung und praktische Erprobung,
Vorbereitung auf die Berufsschule, Bewerbungstraining, Deutschunterricht

— Schnupperpraktika in Betrieben: Dienen bereits als Auswahlpraktika, die in
ein Lehr- oder Dienstverhaltnis flihren sollen.

Erprobungen kdnnen bereits vorab in Wien absolviert werden.
e Es wird das ganze Jahr Uber in Lehrstellen vermittelt.

e Lehrlinge werden beim Umzug in ein anderes Bundesland unterstitzt und auch
beziglich Férderungen beraten (Unterklinfte miissen zwar selbst bezahlt
werden, allerdings gibt es die Méglichkeit der Entfernungsbeihilfe vom AMS).

e In Salzburg, Tirol und Vorarlberg gibt es eine Kooperation mit Caritas ProLeRe.
Buddys unterstitzen bei der Sozialintegration vor Ort.

e Bei Interesse und fir detaillierte Informationen - Kontaktaufnahme mit
priska.bobolik@weidinger.com

= Produktblatt: Weidinger & Partner - b.mobile
= Link: Weidinger & Partner — b.mobile Fachkraftepotenzial nutzen

VHS Wien, Initiative Erwachsenenbildung:
e Ab 15. November 2021 gibt es einen Pflichtschulabschluss mit dem
Schwerpunkt Gesundheit und Pflege an der VHS Favoriten.

e Zielgruppe: Jugendliche und Erwachsene ab 18 Jahre mit guter Basisbildung,
ohne positivem Abschluss der 8. Schulstufe und Sprachkompetenzen ab B1+.

e Angebot: Vorbereitung auf Ausbildungen in Gesundheits- und Pflegeberufen
— Erste-Hilfe-Kurs
— Exkursionen in Pflegeeinrichtungen
— Workshops zum Thema Gesundheit und Pflege
- Expert_innengesprache
— Berufspraktische Tage werden geplant
— Kooperation mit FEM Sid wird intensiviert

e StundenausmaB: Montag bis Freitag, 9:00 bis 15:00 Uhr

Die Koordinationsstelle Jugend — Bildung — Beschéftigung wird beauftragt und finanziert durch:
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e Anmeldung: ab sofort unter 01-89 174-110 000 oder favoriten@vhs.at
= Infoblatt: VHS Wien - Pflichtschulabschlusskurse
= Link: VHS Pflichtschulabschluss

CarBiz - Caritas Bildungszentrum, Bildung4Future / migrants care:

e Zielgruppe Bildung4Future Digi-Workshops: Jugendliche und junge
Erwachsene im Alter von 15 bis 25 Jahren sowie deren Eltern mit Flucht- oder
Migrationshintergrund

e Angebot: Bildungs- und Berufsorientierung, Digitalisierung férdern und
Medienkompetenz starken

— Vorab wird ein Digi-Check gemacht, um Kenntnisse abzufragen.
— Digi-Workshops werden direkt bei den Kurstragern halbtdagig angeboten.

— Es wird mit den verfligbaren technischen Geraten der Teilnehmer_innen
gearbeitet (z.B. mit Smartphones).

— Digitale Grundfahigkeiten werden geschult: Mobiltelefon in andere
Sprachen umstellen, E-Mails schreiben, PDFs erstellen, etc.

= Flyer: Caritas Bildung4Future — Digi Workshops

= Link: Caritas Bildung4Future und Bildungsberatung

e Zielgruppe migrants care: Menschen mit Migrationshintergrund mit
Mindestalter 21 Jahren mit Deutsch als Zweitsprache (abgeschlossenes B1-
Niveau), positivem Abschluss der 9. Schulstufe und glltiger Arbeitsbewilligung

e Angebot: Beratung und fachspezifische Information Gber eine Ausbildung im
Pflege- und Betreuungsbereich

— Vorbereitungskurs zur Verbesserung der Deutschkenntnisse
— Information zu Ausbildungs- und Férdermdéglichkeiten
— Unterstitzung bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz

e Infotage ohne AMS Zubuchung:
- Montag, 15.11.2021, Start: 9:00 Uhr
- Montag, 10.01.2022, Start: 9:00 Uhr
- Montag, 17.01.2022, Start: 9:00 Uhr
Ende voraussichtlich zwischen 13:00-14:00 Uhr.

Bei Interesse - Anmeldung zu einem Infotag moglich unter 0664 88798824
oder migrants.care@caritas-wien.at.

= Folder: Caritas migrants care

= Link: Caritas migrants care

AWZ Wien, Wiener Bildungsdrehscheibe:

e Zielgruppe: Menschen im Asylverfahren ab dem vollendeten 15. Lebensjahr
in der Grundversorgung ohne Zugang zum Arbeitsmarkt
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¢ Freie Platze in den Bereichen Deutschkurse A1-C1, Basisbildung,
Alphabetisierung, Handwerk & Technik Berufsorientierung, etc.

= Infoblatt: Die Wiener Bildungsdrehscheibe

Interface Wien, SIA/Jugendcollege StartWien:

e Seit 1. August 2021 lauft die neue Fdrderperiode.

e Zielgruppe: Zugewanderte Personen (aus EU und Drittstatten) zwischen 15
und 25 Jahren in Wien, die mindestens 8 Schuljahre in Osterreich oder im
Herkunftsland besucht haben, einen Bildungsbedarf in Deutsch und Englisch
(ab A1) sowie in anderen Schulfachern haben, im Anschluss eine
weiterfihrende Schule oder Berufsausbildung besuchen wollen und nicht beim
AMS Wien arbeitssuchend (da schulanalog) gemeldet sind.

e Tagesbegleitende Form: Aufbau wurde verandert: Grundlagenmodul = Al
Kurs, Aufbaumodul 1 = A2 Kurs, Aufbaumodul 2 = B1 Kurs, Vermittlungs-
modul 1 bzw. Vermittlungsmodul 2 = Vermittlung in Schule und Lehre

e Schulbegleitende Form: Flr bereits vermittelte Schiler_innen, die sich im
1. Jahr einer weiterfihrenden Schule (Abendschule, HAK, etc.) oder
Ausbildung befinden und gefdhrdet sind, das Ausbildungsjahr nicht positiv
abzuschlieBen. = 2 Mal pro Woche 2 Stunden Deutsch als Zweitsprache.

Es gibt noch freie Platze.

= Infoblatt: Jugendcollege StartWien Ganztagesform
= Infoblatt: Jugendcollege StartWien Schulbegleitende Form WiSe 2021/22

JAW, BAS NEBA ,.Lehre Plus™:

e Bei der Berufsausbildungsassistenz NEBA wird zusatzlich das Angebot Lehre
Plus angeboten: Fir Lehrlinge, die einer Zielgruppen der BAS angehéren und
eine regulare Lehre absolvieren, gibt es die Mdglichkeit flr 3 bis 6 Monate
Unterstitzung durch die BAS zu erhalten. Nach Ablauf der Frist wird abgeklart
und entschieden, ob eine Umstellung auf eine verlangerte Lehre hilfreich ist.

e Sowohl die Lehrlinge als auch die Betriebe missen damit einverstanden sein.
= Folder: JAW Berufsausbildungsassistenz

= Kurzinfo: JAW Berufsausbildungsassistenz LEHREplus
= Infoblatt: Berufsausbildungsassistenz JAW (SMS)

Wien Work, integrative Berufsausbildung:

e Ab Herbst 2021 wird ein neuer Lehrberuf in der Verlangerten Lehre und
Teilqualifizierung angeboten: Restaurantfachleute
Bewerbungen sind das ganze Jahr Gber mdglich.

e Personelle Anderung - Leitung Ausbildung: Roman Bischof folgt DSA™ Mag.?
Marlene Mayrhofer als Nachfolger.

= Link: Wien Work Lehrstellen — inklusive Berufsausbildung
= Infoblatt: UBA Wien Work — UBV 1 (VL) und TQU2
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Volkshilfe Wien, AFIT & VOPS Jobtrain:

e Seit 1. Janner 2021 im 11. Bezirk.

e Spezialisiert auf Jugendliche und junge Erwachsene mit psychischen
Erkrankungen und emotionaler Beeintrachtigung.

o Kapazitdaten: 46 Platze (6 Platze im Vormodul, 40 Platze im AFIT)

e Trainingsmodule AFIT: Kreatives Design und Upcycling (d.h. eher textiles
Design), EDV und Digitalisierung, Okologie und Handwerk, Einzelhandel =
Modul Einzelhandel wird momentan umgebaut, in Richtung Lebensmittel,
Klche & Ernahrung;

e Trainingsmodule VOPS: Schwerpunkt Musik und Digitalisierung
e Schnuppertage jederzeit moglich

= Infoblatt: AusbildungsFit Jobtrain

Context, AFIT & VOPS VIENNA:
e Seit Oktober 2021 neue Projektleitung fiir AFIT & VOPS: Dejan Ili¢-Dotunovié
= Infoblatt: AusbildungsFit VIENNA

Caritas, preWork / reStart:
e Zielgruppe preWork: NEET-Jugendliche (Not in Education, Employment or
Training) nach Vollendung der Schulpflicht zwischen 15 und 21 Jahren.

e Seit Anfang Juni 2021 in der 3. Forderperiode: 20 Platze, Férderdauer
durchgehend 9 Monate, StundenausmaB durchgehend 20 Wochenstunden
(kein stufenweiser Einstieg mehr)

e Ab November 2021 wird eine interne Lernbegleitung angeboten.

e In der Holz- und Digitalwerkstatt stehen jederzeit freie Schnupperplatze zur
Verfligung. Nach Absolvierung der Schnuppertage erfolgt der Einstieg immer
mit Monatsanfang.

e Bei Interesse — Kontaktaufnahme mit denise.wessel@caritas-wien.at

= Infoblatt: preWork

e Zielgruppe reStart: Jugendliche zwischen 15 und 19 Jahren (bis zum 20.
Geburtstag), die aktuell keine Schule besuchen und keiner Ausbildung oder
Arbeit nachgehen.

e Offener Zugang: Es stehen 8 Platze in der Werkstatt zur Verfligung. Diese
werden jeweils zu Beginn der Offnungszeiten (um 8:30 Uhr bzw. 13:30 Uhr)
vergeben. Die Jugendlichen kénnen 4 Stunden mitarbeiten und erhalten pro
Stunde € 4,50 sozialtherapeutisches Taschengeld.

e Bis Ende April 2022 stehen Lern=- und Unterstiitzungsangebote zur Verfigung.
= Infoblatt: reStart
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Koordinationsstelle JBB/Koordinierungsstelle AB18 Wien:
e Ingrid Hofer geht mit 01.12.2021 fur 1 Jahr in Bildungskarenz. Michael Eckl
von der BundesKOST ubernimmt die Karenzvertretung.

e Magdalena Potzelsberger ist seit 01.10.2021 die Karenzvertretung fur Sabine
Géhri in der KOO.

e Nadine Kodym (Projektassistenz) verlasst mit Ende Oktober die KOO.

3. Thematische Austauschrunden in Kleingruppen

Bei den drei Austauschrunden wurden unterschiedliche Themen diskutiert:

Thema 1:

Erfahrungen mit steigender Anzahl von Bewerber_innen/ Teilnehmer_innen aus
dem Autismus-Spektrum, Entwicklungsverzdégerungen oder generell dem
psychosozialen Bereich

Thema 2:
Ruckkehr der Jugendlichen in die Projekte/in Prasenz

Thema 3:
Herbststart — Testungen/3G: Wie geht es euch damit?

Folgende aus den Austauschrunden resultierende Informationen sollen zur
Unterstlitzung des Fachbereichs dienen:

Corona / Covid19 / Schutzimpfung

Um einen Einstieg bei diesem Thema mit Jugendlichen zu finden sowie ihnen den
Umgang mit Fake News naherzubringen, diese zu erkennen und Faktenchecks
durchzufiihren, werden folgende Projekte, Kursangebote bzw. Webseiten
empfohlen.

e Kurse und Workshops von FEM

e Saferinternet.at

e Science Busters

e Faktencheck zur Corona-Schutzimpfung

Autismus-Spektrum
Die WUK Arbeitsassistenz kann zum Thema Autismus-Spektrum hinsichtlich
Erfahrungen, Tipps und Fortbildungen angefragt werden.

Gute Erfahrungen hat die WUK Arbeitsassistenz bereits mit folgenden externe
(kostenpflichtigen) Weiterbildungsangeboten gemacht, wo die Inhalte auf die
eigenen Bedarfe zugeschnitten werden.

Anna HauBler, Matthias Dalferth, Christian Popow, Ludo Vande Kerckhove,

Kathrin Hippler, Sonja Metzler
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