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Erste Informationen
Aktuelle und allgemeine Informationen der Stadt Wien (StartWien) zur
Registrierung und erste Schritte, Uberblick und Orientierung in Wien.

e https://start.wien.gv.at/ukraine/de

Informationen Schulplatzvergabe
Die Schulplatzvergabe wahrend dem Schuljahr erfolgt Gber die Bildungsdirektion

Wien per Email unter schulplatz@bildung-wien.gv.at.

Folgende Angaben sind erforderlich:
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¢ Name, Wohnadresse und Telefonnummer sowie Name und Geburtsdatum
des Kindes / der Kinder

e Reisepasskopie, Wiener Meldezettel sowie wenn vorhanden das letzte
Zeugnisse aus dem Herkunftsland hochladen

e Bedarf nach einer Ganztagsbetreuung/Tagesbetreuung

Die Informationen zu einem freien Schulplatz sowie zur Kontaktaufnahme mit der

Schule, bzw. Schulleitung wird per E-Mail mitgeteilt. Ndhere Informationen
finden sich auf der Webseite der Bildungsdirektion Wien. (Stand: November
2022)

Ubersicht dsterreichisches Bildungssystem (OeAD)
e Faltblatt (deutsch und ukrainisch)

Angebote und Empfehlungen der Schulpsychologie - Bildungsberatung:
e Bundesweite Hotline der Schulpsychologie unter 0800
211 320 (Montag bis Freitag von 8:00 bis 20:00 Uhr und Samstag von
8:00 bis 12:00 Uhr)

o Uber 60 Beratungsstellen der Schulpsychologie: Beratungsstellen

e Sozialarbeiterische Beratung flir Schiler_innen in Russisch und
Ukrainisch (Tel.: 0664 883 803 77 von Montag bis Donnerstag von 8:00
bis 16:00 Uhr und Freitag von 8:00 bis 13:00 Uhr)

Ubergangslehrgang fiir zugewanderte Jugendliche
Flr das Schuljahr 2023/24 werden an allgemeinbildenden héheren Schulen

(AHS) zwei Ubergangslehrgénge angeboten:

e Ubergangslehrgang fir Jugendliche, die im letzten Jahr der Schulpflicht

nach Wien gekommen und 2023/24 im 10. oder 11. Schuljahr sind und

aufgrund fehlender Deutschkenntnisse keinen Pflichtschulabschluss haben.

Das Ziel ist die Erlangung des Pflichtschulabschlusses.
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https://www.bildung-wien.gv.at/service/Krieg-in-der-Ukraine/Hilfe-und-Unterst-tzung-durch-die-Bildungsdirektion-f-r-Wien.html
https://oead.at/fileadmin/Dokumente/oead.at/KIM/Aktuelles/2022/Ukrainisch_Faltblatt_Bildungssystem2022.pdf
https://www.schulpsychologie.at/psychologische-gesundheitsfoerderung/corona/beratungsstellen
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o Ubergangslehrgang fiir nach der Schulpflicht zugewanderte
Jugendliche mit geringen Kenntnissen der Unterrichtssprache
Deutsch. Das Angebot richtet sich an Jugendliche, die dem Unterricht
einer weiterfihrenden Ausbildung in der Sekundarstufe II (Schule, Lehre,
Beruf) aufgrund fehlender Deutschkenntnisse nicht folgen kdnnen. Ziel ist
die Erlangung der sprachlichen Voraussetzungen, um dem Unterricht in

weiterfihrenden Ausbildungen folgen zu kénnen.

Fir die Teilnahme am Ubergangslehrgang ist eine Online-Anmeldung erforderlich.

Nahere Informationen zur Zielgruppe und weiteren Voraussetzungen kdénnen

dem Infoblatt ULG - Jugendliche im letzten Jahr der Schulpflicht sowie dem

Infoblatt ULG - nach Schulpflicht zugewanderte Jugendliche entnommen werden.

Anerkennung ukrainisches Abschlusszeugnis

Das ukrainische Abschlusszeugnis der 9. Schulstufe kann als
Pflichtschulabschluss in Osterreich anerkannt werden. Das Bundesministerium
fur Bildung, Wissenschaft und Forschung stellt auf Antrag eine Bewertung aus,

die die Vergleichbarkeit mit einem dsterreichischen Schulabschluss ermdglicht.

Nahere Informationen kénnen der BMBWF Webseite entnommen werden. (Stand:

November 2022)

Berufsorientierung fiir vertriebene ukrainische Jugendliche
Das Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft (BiWi) unterstitzt mit der
Berufsorientierungswebseite www.bic.at Jugendliche mit der Erstellung eines

Interessensprofils um zu herauszufinden, welche Berufsgruppen und Berufe zu

ihren Starken passen kénnten. Das Interessensprofil kann auch ukrainisch
erstellt werden. Weitere Informationen und Berufsbeschreibungen sind in

deutscher Sprache abrufbar.
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https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=tjdmUcvdZEyK6QFHdwh0zSSqCkB9b11Ou4CVok-ha5tUQ0k3NFpQTlNWOFdCTDZRUVZWRTBGU1UxUS4u
https://www.koordinationsstelle.at/wp-content/uploads/2023/07/Infoblatt_Uebergangslehrgang_Vb_ePSA_SJ2023-24.pdf
https://www.koordinationsstelle.at/wp-content/uploads/2023/07/Infoblatt_Uebergangslehrgang_-alle_Jugendliche_SJ2023-24.pdf
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulrecht/anauschubi/nostr.html
https://www.bic.at/index.php
https://www.bic.at/bic_interessenprofil_intro.php?lg=uk
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AMS / Arbeitsaufnahme

AMS Erstinformationen l(ber AMS Angebote, unter anderem Information und
Beratung, Jobvermittlung, Deutschkurse, spezielle Angebote flir Frauen,
Kursangebote zur Aus- und Weiterbildung:

e Ukrainisch

e Englisch
e Deutsch

Ablauf Meldung AMS:

e Ausgeflllter AMS Fragebogen zur Kompetenzerhebung

e Registrierung bei der zustandigen AMS Geschaftsstelle (= AMS Meldung)
nach Wohnbezirk mit:

o Ausweis fur Vertriebene
o E-Card, bzw. Sozialversicherungsnummer (falls vorhanden)

e Nach Mdglichkeit Begleitung durch eine Person die Ubersetzen kann.

E-Mail-Adresse des AMS flir erste Informationen und Fragen rund um den

Arbeitsmarkt (auch auf Russisch und Ukrainisch méglich): ukraine@ams.at

AMS im Austria Center Vienna (ACV):

Im Erfassungs- und Beratungszentrum Austria Center Vienna bietet ein Info-
Point des Arbeitsmarktservices Wien (AMS) mit ukrainisch- und
russischsprachigen Mitarbeiter_innen eine erste Ansprechstelle zu Fragen

nach Beschaftigung, Unterstitzungsmaglichkeiten durch das AMS und nach den
nachsten Schritte. (Stand: Juni 2023)

Unterschiedliche, teils private, Job-Plattformen mit Stellenangebote, die
arbeitssuchende Personen aus der Ukraine unterstiitzen:

e https://www.jobs-for-ukraine.at/

e https://www.uatalents.com/ (Informationen in ukrainischer Sprache)

e https://www.jobs.trendingtopics.eu/for-ukrainians
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https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine/ukraine-informationen-ua#----
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine/ukraine-informationen-ua#----
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine/ukraine-informationen-eng#wien
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine/ukraine-informationen-eng#wien
https://start.wien.gv.at/documents/1554688/0/AMS+Erstinfo.pdf/299af998-8816-1173-1328-d4be2d7355d3?t=1686831620656
https://start.wien.gv.at/documents/1554688/0/AMS+Erstinfo.pdf/299af998-8816-1173-1328-d4be2d7355d3?t=1686831620656
https://www.ams.at/content/dam/download/erstinformation_fremdsprachen/001_Online_AMS_Kompetenzerhebungsbogen_DE_UKR_2022_bfrei.pdf
mailto:ukraine@ams.at
https://www.ams.at/
https://www.jobs-for-ukraine.at/
https://www.uatalents.com/
https://www.jobs.trendingtopics.eu/for-ukrainians
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Unterstltzung, Beratung und Informationen zur Jobsuche- und Jobvermittlung
via Job-Plattformen bietet die Beratungsstelle BRAVE. Terminvereinbarung

sind unter brave@tralalobe.at mdglich. Nahere Informationen in ukrainischer

sowie deutscher Sprache kdnnen dem Brave-Folder enthommen werden.

Fir ukrainische Fachkrafte bietet das Programm "Fast Track" (WAFF und ABZ*
Austria) begleitende Unterstitzung bei der schnellen Integration in den

Arbeitsmarkt.

Weitere Informationen, insbesondere zur Anerkennung von beruflicher
Qualifikationen sowie Recht und Arbeit, bietet die Broschlre der

Arbeiterkammer Wien (AK) in ukrainischer und deutscher Sprache.

Das Projekt MIKA - Mit Kompetenz ankommen des BPI der OJAB bietet

Berufsorientierung, Ausbildungsberatung und Kompetenzerhebung fir
vertriebene Ukrainer_innen ab 15 Jahren an. Das Angebot umfasst fachliche
Assessmentcenter, Berufs- und Ausbildungsberatung, Erstellung eines
Expertisen-Berichts flr Schritte zur Anerkennung von Qualifikationen, praktische
Erprobung und individuelle Nachbetreuung. Zielgruppe sind ukrainische
Personen, die eine Ausbildung oder Berufserfahrung in den Bereichen Soziales,
kaufmannische administrative Berufe, Medientechnik, Mediendesign und

technische Berufe haben. Nahere Informationen zum Angebot und zur

Anmeldung kénnen dem Infoblatt deutsch und dem Infoblatt ukrainisch

entnommen werden.

Deutschkurse

OIF informiert gefliichtete ukrainische Personen im Austria Center Vienna
Uiber kostenlose, OIF-finanzierte, Deutschkurspliatze auf den Niveaus A1l bis
C1.

Angebote und Vermittlung zu Deutschkursen Uber:

e AMS: Vermittlung zu Deutschkurse
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mailto:brave@tralalobe.at
https://start.wien.gv.at/documents/1554688/0/TrendingTopicsJobsTralalobe_Folder_Final_FSW.pdf/5d74ff3d-0702-d3d0-921b-dc24ed8ab44c?t=1662974367446
https://www.waff.at/fast-track/
https://wien.arbeiterkammer.at/service/broschueren/Arbeitsrecht/Ukraine-Infos_2022.4.pdf
https://www.oejab.at/bildung-integration/jugend-und-erwachsenenbildung/kompetenzenerheben
file:///C:/Users/magdalena_p/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/CW5LQV31/MIKA_Flyer_1-Seitig_DE.pdf
file:///C:/Users/magdalena_p/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/CW5LQV31/MIKA_Flyer_1-Seitig_UA_.pdf
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o OIF: Deutschkursen A1-C1

o OIF: Online-Deutschkurse Uber ,Mein Sprachportal®

e Wirtschaftskammer Wien: berufsspezifische Deutschkurse

e FSW, Integration ab Tag 1 / Akompano: Vermittlung zu VHS Deutschkurse
(far Asylwerbende)

e VHS: Lernhilfeangebote fur Kinder und Jugendliche

Termine fiir OIF-Deutschkursberatungen kénnen iber die OIF-Hotline unter
01 -715 10 51 - 120 vereinbart werden, dort erfolgt eine Beratung sowie
Férderung zu einem passenden und kostenlosen Deutschkurs.
Notwendige Unterlagen fiir einen Beratungstermin beim OIF:

e Ausweis flr Vertriebene (blaue Aufenthaltskarte)

e Meldezettel

e E-Card oder Nachweis der Sozialversicherung

Die Online-Anmeldung zu einem Deutschangebot speziell fur ukrainische

Vertriebene ist ebenfalls mdglich und die notwendigen Dokumente kénnen
hochgeladen werden. Bei Bedarf stehen Deutschkurse mit begleitender
Kinderbetreuung zur Verfligung. Kurse ab dem Niveau A2 werden mit einem

gesetzlich verankerten OIF-Zertifikat abgeschlossen.

Ukrainisch-sprachige OIF-Infohotline und WhatsApp-Service
Ukrainisch-sprachige Mitarbeiter_innen des OIF beantworten an der Ukraine-
Infohotline unter 01 - 715 10 51 - 120 von Montag bis Freitag von 08:00 bis
18:00 Uhr Fragen zur Versorgung, Orientierung sowie zu diversen
Unterstltzungs- und Hilfsangeboten zu den Themen Leben, Wohnen und
Arbeiten in Osterreich. Des Weiteren verweisen sie je nach Fragestellung auf die
kommenden (mobilen) Service Points, bestehende Férderangebote und auf
zustandige Stellen. Ab sofort steht Ukrainer_innen unter 01 - 715 10 51 - 120
(ebenfalls von Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr) auch der OIF-
WhatsApp-Service zur Verfligung und eine Erreichbarkeit Uber die Kanale Viber

und Telegramm unter 0676 843 960 108. Weitere Informationen kénnen der
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OIF-Webseite entnommen werden.

Kostenlose Online-Deutschlernangebote
Das gesamte Onlinekurs- und Deutschlern-Angebot mit Lernunterlagen ist auf

der OIF-Webseite Mein Sprachportal zu finden. Zudem werden gemeinsam mit

der Wirtschaftskammer Wien (WKW) auch berufsspezifische Deutschkurse

fur die Sparten Lebensmittelhandel und Gastronomie & Hotellerie angeboten.

Deutschkurse fiir Asylwerbende aus der Ukraine

Im Rahmen der vom Fonds Soziales Wien beauftragten ,, Integration ab Tag 1"
kdnnen Asylwerbende, ab 15 Jahren, die aus der Ukraine gefllichtet sind und
in Osterreich um Asyl ansuchen, Deutschkurse in Anspruch nehmen. Die
Zuweisung erfolgt Gber die Beratungsstelle Akompano der Volkshilfe Wien. Die
Deutschkurse finden an 4 Standorten der Wiener Volkshochschulen statt und
umfassen Angebote zur Alphabetisierung sowie Sprachniveaus Al bis C1. Es gibt

begleitende Kinderbetreuungsangebote.

Lernhilfe fiir Kinder und Jugendliche (VHS)

Im Rahmen der Wiener Lernhilfe kdnnen Kinder und Jugendliche aus
Mittelschulen (MS) und Gymnasien (Unterstufe) wahrend dem Unterrichtsjahr
kostenlos Lernhilfekurse in den Fachern Deutsch, Mathematik und Englisch
besuchen. Fur jene, die Deutsch als Zweitsprache erlernen, gibt es zusatzliche
Ubungsmaéglichkeiten im Fach ,Deutsch Start". Die Kurse finden an rund 140
Schulstandorten statt - die Anmeldung kann persoénlich in einem VHS Standort

oder online erfolgen.

WienerSommerLernen 2023

Wiener Schiler_innen, die Lernunterstitzung- bzw. begleitung bendtigen,
werden wahrend der schulfreien Sommermonate geférdert, um den Start ins
neue Schuljahr zu erleichtern.

WienerSommerLernen besteht aus zwei unterschiedlichen Angeboten:
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https://www.integrationsfonds.at/ukraine/
https://sprachportal.integrationsfonds.at/
https://www.volkshilfe-wien.at/soziale-arbeit/integration/beratungsstelle-grundversorgung/
https://www.vhs.at/de/e/wiener-lernhilfe/anmeldung
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Die Wiener Sommerdeutschkurse, die von Interface Wien in Zusammenarbeit
mit der Bildungsdirektion Wien durchgefiihrt werden, sind spezifisch fir
auBerordentliche Schiler_innen konzipiert.

Die VHS Sommerlernstationen, die von den Wiener Volkshochschulen
umgesetzt werden, stehen allen Wiener Schiler_innen, die eine Volksschule,

Mittelschule oder AHS-Unterstufe besuchen, offen.

Nahere Informationen konnen der VHS-Webseite und der Wiener

Sommerdeutschkurse-Webseite entnommen werden.

Informationen fiir Menschen mit Behinderung
Erste Informationen fir gehorlose Menschen aus der Ukraine - Witaf:

https://www.witaf.at/neuigkeit/ukraine-erste-informationen-fuer-fluechtlinge

WITAF hat wichtige Informationen fiir gehérlose gefliichtete Menschen aus

der Ukraine im WITAF-Informationsblatt mit ukrainischer Ubersetzung

zusammengefasst. Es finden sich unter anderem Informationen zur Flichtlings-
Koordination, zur Ambulanz fir Gehérlose, psychologische Beratung in
Gebardensprache und verschiedene Gehoérlosen-Vereine flr Kinder, Jugendliche

und Erwachsene.

Informationen, Unterstitzung und Unterklinfte fir blinde und sehbehinderte
Menschen aus der Ukraine:

https://www.behindertenrat.at/2022/03/hilfe-fuer-die-ukraine-sammlung-von-

informationen-und-hilfsangeboten/

Informationen fiir Jugendliche

e Informationssammlung, Arbeitsmaterialien:
https://www.wienxtra.at/jugendinfo/infos-von-a-z/krieg-in-der-ukraine
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https://www.vhs.at/de/e/wiener-lernhilfe/sommerangebote#wiener-sommerdeutschkurse
https://www.wienersommerdeutschkurse.at/
https://www.vhs.at/de/e/wiener-lernhilfe/sommerangebote#vhs-sommerlernstationen
https://www.vhs.at/de/e/wiener-lernhilfe/sommerangebote
https://www.wienersommerdeutschkurse.at/
https://www.wienersommerdeutschkurse.at/
https://www.witaf.at/neuigkeit/ukraine-erste-informationen-fuer-fluechtlinge
https://www.witaf.at/sites/witaf.at/files/attachment/gelbe_infos_12.4.2022.pdf?fbclid=IwAR3E6SyssOSpPej86nj0T2qpNwJsIKf9BpYN55LdpD6EZEtz2ltSTuGcBjw
https://www.behindertenrat.at/2022/03/hilfe-fuer-die-ukraine-sammlung-von-informationen-und-hilfsangeboten/
https://www.behindertenrat.at/2022/03/hilfe-fuer-die-ukraine-sammlung-von-informationen-und-hilfsangeboten/
https://www.wienxtra.at/jugendinfo/infos-von-a-z/krieg-in-der-ukraine
https://www.wienxtra.at/jugendinfo/infos-von-a-z/krieg-in-der-ukraine
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e Jugendliche im Umgang mit Informationen schulen: Wo findet man, welche
Informationen?

https://www.digitalerkompass.at/

e Fake News: Wie erkennt man, ob Videos/Bilder echt oder gefalscht sind?
https://www.prosieben.at/tv/galileo/videos/2013355-fake-fotos-erkennen-clip

e 7 Tipps gegen Fake News bzw. diese erkennen:
https://www.jugendportal.at/factorfake/fake-news-erkennen

e Faktencheck:
https://correctiv.org/faktencheck/
https://faktencheck.afp.com/list
https://www.tagesschau.de/faktenfinder/
https://apa.at/faktencheck/ueberblick/

e Faktencheck - Ukraine:
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=pMw yg4CNoY
https://www.mimikama.at/ukraine-krise/
https://www.br.de/nachrichten/faktenfuchs-faktencheck,QzS1zI3

e Mediennutzung prifen: Wie viel Beschaftigung mit dem Thema ist gut?
https://www.saferinternet.at/

Aktivitaten, um eigene Ohnmacht zu reduzieren
Eine Auflistung an Moglichkeiten aktiv zu werden und zu unterstitzen kann

der StartWien-Webseite entnommen werden.

OIF Buddy-Programm fiir junge Menschen aus der Ukraine

Buddies kénnen Jugendliche und junge Menschen zwischen 16 und 35 Jahren
werden, die mit jungen Ukrainerinnen und Ukrainern zwischen 12 und 35 Jahren
Zeit verbringen, beim Deutschlernen unterstitzen, beim Ankommen in der

Schule oder Universitat helfen, gemeinsam die Stadt oder Gemeinde erkunden
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https://www.digitalerkompass.at/
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=pMw_yq4CNoY
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oder auch mit Vereinen in Kontakt bringen. Nahere Informationen und

Anmeldungen unter: https://www.integrationsfonds.at/buddy-programm.

Umgang mit Krisensituationen

Flr eine rasche und niederschwellige Entlastung wurde vom Berufsverband

Osterreichischer PsychologInnen (BOP) ein neues Informationsblatt

entwickelt. Dieses enthalt psychologische Empfehlungen flir den Umgang mit der
aktuellen Krisensituation:

e Informationsblatt (Deutsch)

e Informationsblatt (Ukrainisch)

Beratungszentrum und Beratungsstellen

Im Beratungszentrum ACV fir Ukrainerinnen und Ukrainer (Austria Center

Vienna, Bruno-Kreisky-Platz 1, 1220 Wien) mit den Offnungszeiten von Montag
bis Freitag, 8:00 bis 16:00 Uhr stehen Erstberatungen, Fremdenrechtsberatung
und Sozialberatung zur Verfliigung sowie die Abklarung der Leistungen aus der
Grundversorgung. Das AMS Wien bietet am Standort mit ukrainisch- und
russischsprachigen Mitarbeiter_innen eine Ansprechstelle fiir Fragen zu
Beschaftigung und weiteren Unterstlitzungsmaéglichkeiten durch das AMS. Ebenso
ist der OIF vertreten und informiert (iber kostenlose Deutschkursplatze auf den

Sprachniveaus Al bis C1.

In der Beratungsstelle perspektivo der Volkshilfe Wien erhalten Vertriebene
aus der Ukraine ab 14 Jahren Beratung zu Aus- und
Weiterbildungsmadglichkeiten, Berufsorientierung und Informationen zum
Osterreichischen Schulsystem. Das Angebot kann ohne Terminvereinbarung
innerhalb der Offnungszeiten genutzt werden. Weitere Informationen stehen im

Infoblatt deutsch und Infoblatt ukrainisch zur Verfligung.
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https://www.integrationsfonds.at/buddy-programm
https://www.boep.or.at/
https://www.boep.or.at/
https://www.boep.or.at/download/6235bb813c15c85d91000075/Psychologische_Hilfe_in_Krisenzeiten.pdf
https://www.boep.or.at/download/6235bba83c15c85d91000076/Psychologische_Hilfe_in_Krisenzeiten_UA.pdf
https://start.wien.gv.at/ukraine/de/angebote-zentren
https://www.volkshilfe-wien.at/2022/08/18/beratungsstelle-perspektivo/
https://www.volkshilfe-wien.at/wp-content/uploads/2022/08/Flyer_VHW_BST-perspektivo_fuer-Vertriebene-aus-der-Ukraine_20220801.pdf
https://www.volkshilfe-wien.at/wp-content/uploads/2022/08/Flyer_VHW_BST-perspektivo_fuer-Vertriebene-aus-der-Ukraine_UKRAINISCH_20220812.pdf
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MALVA - Startbegleitung fiir aus der Ukraine gefliichtete Menschen ist
eine Beratungsstelle der Wiener Fliichtlingshilfe und bietet Beratung in den
Sprachen Ukrainisch, Russisch, Tschetschenisch, Georgisch, Englisch, Dari/Farsi
und Deutsch zur allen Fragestellungen zum Leben und den Mdglichkeiten in Wien
an. Zusatzlich kann psychologische Beratung und Begleitung von Kindern,
Jugendlichen und ihren Eltern im schulischen und familiaren Umfeld in
Anspruch genommen werden. Das Angebot wird von Interface Wien umgesetzt,

nahere Informationen kébnnen dem Informationsblatt entnommen werden.

Im Auftrag des AMS kdnnen vertriebene Personen aus der Ukraine je nach
Wohnbezirk bei finf Tragern die Angebote der Beratungs- und
Betreuungseinrichtung BBE #ukr.workinaustria in Anspruch nehmen, bzw.
werden durch die jeweilige AMS Regionalstelle zugeteilt. Personen aus der
Ukraine erhalten Unterstltzung bei der Suche nach einer Arbeitsstelle, der
Berufs- und Laufbahnplanung sowie der sozialen Integration in Osterreich.
Voraussetzung ist eine Vormerkung beim AMS und der Aufenthaltstitel ,Ausweis
far Vertriebene®™. Nahere Informationen kénnen unter anderem der BBE

#ukr.workinaustria der Volkshilfe Wien oder der BBE #ukr.workinaustria des

ABZ*Austria enthommen werden.

Das Beratungszentrum Ukraine des Diakonie Fliichtlingsdiensts richtet sich an

vertriebene Menschen aus der Ukraine in Grundversorgung mit sozialen und
gesundheitlichen Fragen und unterstitzt bei der Wohnraumsuche im privaten
Bereich sowie bei weiteren Amtswegen. Beratung wird in den Sprachen
Ukrainisch, Englisch, Russisch, Deutsch angeboten und erfolgt nur nach

Terminvereinbarung.

Die Sozialberatung fur Schutzsuchende aus der Ukraine des

Arbeitersamariterbund Osterreich bietet Beratung zu sozialrechtlichen
Fragestellungen, Leistungsansprichen, Vermittlung an weitere zustandige Stellen

und unterstltzt bei Fragen zu Frauengesundheit.
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https://www.interface-wien.at/4-startbegleitung/114-malva-ukraine
https://start.wien.gv.at/documents/1554688/0/220708_InterfaceWien_MalvaUkraina.pdf/4e05b0f4-6667-cab1-773a-c45858277da9?t=1657274084483
https://www.volkshilfe-wien.at/arbeit-beschaftigung-titel-tbd/beratungs-und-betreuungseinrichtung-ukr-workinaustria/
https://www.volkshilfe-wien.at/arbeit-beschaftigung-titel-tbd/beratungs-und-betreuungseinrichtung-ukr-workinaustria/
https://www.abzaustria.at/de/projekte-abz-austria/ukr-work-in-austria
https://www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/beratungszentrum-ukraine
https://www.samariterbund.net/landesverband-wien/ukraine/sozialberatung/
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Weitere Beratungsstellen und Unterstlitzungsangebote kénnen z.B. der

StartWien-Webseite enthommen werden. (Stand: Juni 2023)

Aufenthaltsrecht

Vertriebene Personen aus der Ukraine haben ein voriibergehendes
Aufenthaltsrecht in Osterreich. Dieses Aufenthaltsrecht verlédngert sich
automatisch bis 4. Marz 2024.

Das Aufenthaltsrecht bleibt unabhangig vom Giiltigkeitsdatum auf dem
~Ausweis fur Vertriebene" jedenfalls auch nach dem 3. Madrz 2023 weiterhin

bestehen.

Es sind keine Schritte notwendig, das Bundesamt flir Fremdenwesen und Asyl
(BFA) wird jedoch allen bereits registrierten Vertriebenen mit Wohnsitz in
Osterreich automatisch einen neuen Ausweis mit verlangertem Giiltigkeitsdatum
zusenden.

Bei Anderung des Wohnsitzes sollte unverziiglich die neue Meldeadresse beim

Meldeamt bekannt gegeben werden, damit der Ausweis zugestellt werden kann.

Weitere Informationen zum Aufenthaltsrecht finden sich auf dem

Informationsblatt ukrainisch und dem Informationsblatt deutsch des Bundesamts

fur Fremdenwesen und Asyl (BFA).

Folgende Personengruppen, die aufgrund des bewaffneten Konflikts die
Ukraine verlassen mussten, haben bis 4. Marz 2024 ein Aufenthaltsrecht in
Osterreich:
e Ukrainische Staatsbirger_innen und ihre nahen Familienangehdrigen.
o Drittstaatsangehdrige und Staatenlose mit Schutzstatus in der Ukraine
(z.B. Asylberechtigte) und ihre nahen Familienangehdrigen.
e Ukrainische Staatsbirger_innen, die sich bereits vor dem Ausbruch des

bewaffneten Konflikts rechtmé&Big in Osterreich aufgehalten haben und
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https://start.wien.gv.at/ukraine/de#Beratungsstellen
https://www.bfa.gv.at/401/files/Ukraine/Infoblatt_Verlaengerung_UA_bf_012023.pdf
https://www.bfa.gv.at/401/files/Ukraine/Infoblatt_Verlaengerung_DE_BF_20230117.pdf
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nicht zu ihrem Wohnsitz zuriickkehren kdnnen.

Das Aufenthaltsrecht erméglicht den Zugang zum Arbeitsmarkt, zu Wohnraum,
zu medizinischer Versorgung und zu Bildung.

Es ist nicht notwendig, einen Asylantrag zu stellen. Ein solcher wirde fir die
Dauer des Aufenthaltsrechtes als Vertriebener gehemmt sein und nicht behandelt
werden. Das Aufenthaltsrecht flir diese Personengruppen wird mit einer
Ausweiskarte (Ausweis flir Vertriebene) dokumentiert. In den Medien wird diese

Ausweiskarte auch "Blaue Karte" genannt.

Registrierung
Flr den Erhalt des ,Ausweis flir Vertriebene" ist eine Registrierung durch die
Exekutive erforderlich. Das kann in Landespolizeidirektionen erfolgen bzw. in
Wien auch uber
e das Ankunftszentrum Wien in der AlthanstraBBe 14, 1090 Wien
(gegenuber der StraBenbahnhaltestelle ,AlthanstraBe") ohne Termin von
Montag bis Freitag von 8:00 bis 15:00 Uhr.

Fir weitere Informationen zur Erfassung steht eine telefonische Auskunft unter

0664 889 637 44 zur Verfigung und Anfragen kénnen an Ipd-w-afa-

ukraine@polizei.gv.at gerichtet werden.

Bei der Registrierung muss das Formular zur Datenerfassung flir den Ausweis flr

Vertriebene ausgeflllt und abgegeben werden.

Flr die Registrierung sollten alle vorhandenen Personaldokumente (Reisepass,
Heiratsurkunden, etc.) mitgenommen werden. Flr die Zustellung der
Aufenthaltskarte sollte umgehend eine Meldung im zentralen Melderegister

erfolgen.
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tel:+4366488963744
mailto:lpd-w-afa-ukraine@polizei.gv.at
mailto:lpd-w-afa-ukraine@polizei.gv.at
https://bfa.gv.at/401/files/Ukraine/Registrierungsformular_Aufenthaltstitel_fuer_Vertriebene_ausfuellbar_20220317.pdf

Koordinationsstelle Jugend-Bildung-Beschaftigung | 14
Ukraine-Infos (Stand: 7. Juli 2023)

Antrag auf Grundversorgung (FSW)
Eine Anmeldung fur einen Termin zur Beratung und Beantragung von

Grundversorgung in Wien erfolgt Uber das Anmeldesystem. Jene Personen, die

sich angemeldet haben, werden von Mitarbeitenden des FSW kontaktiert und
erhalten einen Termin fir die Aufnahme in die Grundversorgung. Der Termin

findet im Austria Center Vienna, Bruno-Kreisky-Platz 1, 1220 Wien statt. Fur die

Aufnahme in die Grundversorgung wird eine Meldebestatigung vom Meldeservice
der Stadt Wien bendtigt, sowie die Personaldokumente von allen Angehdrigen,
die einen Antrag auf Grundversorgung stellen. Nahere Informationen kénnen der

StartWien Webseite entnommen werden.
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https://appsrv.besharp.at/vccapp/f?p=2038:1::::::
https://www.google.com/maps/place/Austria+Center+Vienna/@48.2349166,16.4115363,17z/data=!3m2!4b1!5s0x476d06ef65d22559:0x738e156a32ba42c7!4m5!3m4!1s0x476d06ef618b7877:0x1afc2f6fe51e9128!8m2!3d48.234913!4d16.413725
https://start.wien.gv.at/ukraine/de#ACV-de

